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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Wprowadzenie

Wspdtpraca pomiedzy wtadzami samorzagdowymi i mieszkaricami oraz ich przedstawicielami ma juz
ponad 20-letnig tradycje. W tym czasie wypracowano wiele ciekawych i skutecznych rozwigzan.
Wiele zjawisk spotecznych i gospodarczych, z jakimi mamy do czynienia w ostatnich latach, wskazuje
na istnienie realnej potrzeby dzielenia sie wiedzg o tym, jak mieszkaricy moga i rzeczywiscie angazujg
sie w zycie swojej wspdlnoty samorzagdowe] oraz jakie metody wspétpracy w samorzadach okazujg
sie najefektywniejsze i godne nasladownictwa.

W polski porzadek prawny zostata wpisana zasada pomocniczosci zgodnie z ktérg naturalng cecha
samorzadu terytorialnego jest jego samodzielno$é. W mysl zasady pomocniczosci odpowiedzialnosc¢
za sprawy publiczne powinny ponosi¢ te organy, ktére znajdujg sie najblizej obywateli. Paiistwo za$s
odgrywa role uzupetniajacg wzgledem zinstytucjonalizowanych wspdlnot samorzadowych, ktére
petnig z kolei funkcje stuzebng wobec mniejszych wspdlnot, blizszych obywatelowi. Zasada ta
pozwala przyjmowaé rozwigzania wzmacniajgce zwigzki miedzy aktywnoscig i odpowiedzialnoscia,
a dzieki podziatowi kompetencji proces decyzyjny jest zblizony do obywatela. Nalezy jednak zwrécic¢
uwage, ze zasada subsydiarnosci moze funkcjonowac z powodzeniem i by¢ przestrzegana wowczas,
gdy istnieje odpowiedni zaséb kapitatu spotecznego, scisle powigzany z aktywnoscig obywatelska,
gdyz przyjmuje sie zatozenie, ze ludzie, grupy mniejsze lub wieksze spotecznosci chcg samodzielnie
(aktywnie) rozwigzywac problemy swojego lokalnego otoczenia. Aby tak sie stato, warto promowac
idee spoteczenstwa obywatelskiego, ktdre poprzez swoje zaangazowanie buduje lokalny dobrobyt,
a przez to — dobrobyt regionu i kraju.

Majac na uwadze powyisze kwestie, niezwykle istotna i uzyteczna staje sie wiedza na temat
postrzegania roli wtadz samorzadowych w budowaniu kapitatu spotecznego. Jest to tym bardziej
wazne wobec potrzeby nadania w strategiach samorzadowych wiekszej wagi takim czynnikom jak
kapitat spoteczny i rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego oraz jakosc¢ zycia.

W niniejszym badaniu skoncentrowalismy sie na specyfice relacji wiadzy z lokalng spotecznoscia,
poziomie jej uspotecznienia oraz sposobach realizacji idei partycypacji w gminach, powiatach
i wojewddztwach. Poszczegdlne jednostki samorzgdowe charakteryzujg réznorodne sposoby
ksztattowania ich relacji z obywatelami — istniejg miejscowosci o dtugiej tradycji dialogu
obywatelskiego, ze sprawdzonymi i dobrze funkcjonujgcymi formami wspétpracy, ale réwniez i takie,
gdzie samorzad wspodtpracuje z lokalng spotecznoscig w bardzo znikomym stopniu. Kazda jednostka
samorzadu terytorialnego odmienne postrzega réwniez swojg role w budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego i rozwoju kapitatu spotecznego danego regionu, posiada inne motywacje dziatania
i postawy.

Gtéwnym celem prezentowanego badania byto pozyskanie informacji o tym, w jaki sposéb
realizowana jest zasada partycypacji we wspdlnotach samorzadowych w Polsce. Na podstawie
wynikdw badania mozliwe byto okreslenie stopnia, w jakim lokalne spotecznosci angazuja sie w zycie
swojej gminy, powiatu i wojewddztwa, oraz zidentyfikowanie dobrych praktyk wspétpracy
mieszkancow z wtadzami lokalnymi i regionalnymi.
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Metodologia badania

Badaniem zostaty objete jednostki samorzadu terytorialnego szczebla gminnego (gminy wiejskie,
miejskie i miejsko-wiejskie), powiatowego (starostwa powiatowe) i wojewddzkiego (urzedy
marszatkowskie). Badanie przeprowadzono technikg CAWI (ankieta przesytana drogg elektroniczng).
Ze wzgledu na charakter badania zastosowano celowy dobdr préby. Kwestionariusz ankiety
skierowano bezposrednio do wéjtédw, burmistrzow, prezydentow, starostow, marszatkéw w catej
Polsce. Do wszystkich wyrdznionych powyzej przedstawicieli samorzadu wystano drogg elektroniczng
list przewodni zachecajacy do udziatu w badaniach wraz kwestionariuszem ankiety. Ankiete te,
mozna byto wypetni¢ na trzy sposoby, tj., wypetni¢ on-line (korzystajgc z internetowego serwisu do
zbierania danych ankietowych), wypetni¢ jg wersji elektronicznej i przesta¢ za pomocy poczty
elektronicznej oraz tradycyjnie, tj. wypetni¢ ankiete odrecznie i przesta¢ faxem. Wypetnienie
kwestionariusza ankiety byto nieobowigzkowe i zalezato od dobrej woli i checi przedstawiciela
samorzgdu do wziecia udziatu w badaniach.

Badania przeprowadzono w okresie od 1 do 17 lutego 2012 r. W tym czasie wystano zaproszenie do
wypetniania ankiet oraz prowadzono elektroniczny i telefoniczny monitoring realizacji badan.
W rezultacie zebrano 449 ankiet (z zachowaniem struktury badanej populacji, por. tab. 1). Zgodnie
z metodologig obliczania préb badawczych, w badaniach spotecznych minimalna reprezentatywna
liczba respondentéw® w odniesieniu do populacji wszystkich jednostek samorzadowych w Polsce (tj.
2874) wynosi 339 jednostek. Wobec liczby zebranych odpowiedzi wyniki niniejszego badania sg
reprezentatywne dla badanej populacji (tj. jednostek samorzadu terytorialnego).

Wyniki badania

Ponizsza prezentacja wynikdw badania zachowuje ukfad pytan w kwestionariuszu ankiety, tj. wyniki
sg prezentowane wedtug odpowiedzi na kolejne pytania ankiety. Kazde pytanie zostato opisane w ten
sam sposdb, obrazowane jest tabelg przedstawiajacy ilosciowe rozktady odpowiedzi, wykresem oraz
krétkim komentarzem zebranych danych. Respondenci odpowiadajgcy na pytania zamkniete zawarte
w kwestionariuszu ankiety mieli tez mozliwos¢ do przedstawienia swoich komentarzy i uzasadnien do
wybranych odpowiedzi. Najbardziej reprezentatywne w danej grupie odpowiedzi, opinie
i komentarze respondentdw, zamieszczono pod analizg kazdego pytania otwartego.

! przy zatozeniu poziomu ufnosci 0.95, szacowanej wielkos¢ frakcji 0.5, btedu maksymalnego 0.05.
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

1. Prosze zaznaczy¢ jaka Pan/i petni funkcje w samorzadzie.

Ponizsza tabela prezentuje liczbe przedstawicieli jst, ktorzy wzieli udziat w badaniu. Ogdétem ankiete

wypetnito 449 osdb. Proporcjonalnie do struktury badanej populacji ankiety wypetnito 9 marszatkéw

wojewddztw, 62 starostdw oraz tgcznie 378 wojtdw, burmistrzéw i prezydentédw miast.

Tabela 1. Jednostki samorzqdu terytorialnego objete badaniem

Instytucje objete badaniem

Liczba jednostek

samorzgdowych

Udziat
procentowy
jst

Liczba
ankietowanych

Udziat
procentowy
ank

Urzedy Marszatkowskie 16 0,6% 9 2,0%
Starostwa Powiatowe 379 13,2% 62 13,8%
Urzedy gmin/miast 2479 86,3% 378 84,2%
Razem 2874 100% 449 100%

2. Jak ocenia Pan(i) potencjat (ekonomiczny, organizacyjny, merytoryczny) organizacji spotecznych
do wykonywania zadan publicznych w Pana(i) miescie/gminie/powiecie/ wojewddztwie?

Obecnie najwazniejszym elementem wspdtpracy pomiedzy organami administracji publicznej
a organizacjami pozarzadowymi (okreSlonym ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie) jest zlecanie organizacjom, w drodze otwartych konkursow, realizacji zadan
publicznych. W perspektywie czestosci stosowania i efektywnosci realizacji tej formy wspétpracy
wazne wydaje sie poznanie opinii wtadz samorzgdowych na temat potencjatu organizacji spotecznych
na ich terenie.

Jak wynika z zebranych odpowiedzi, wtadze samorzgdowe sg podzielone w kwestii oceny potencjatu
organizacji spotecznych do wykonywania zadan publicznych. Okoto potowa (52,7%) przedstawicieli
wfadz lokalnych objetych badaniem potencjat organizacji spotecznych ocenia wysoko badz bardzo
wysoko. Niewiele jednak mniej (47,3%) respondentéw uwaza, ze potencjat organizacji spotecznych
jest niski badZ bardzo niski.

Tabela 2. Jak ocenia Pan(i) potencjat (ekonomiczny, organizacyjny, merytoryczny) organizacji spotecznych do
wykonywania zadan publicznych w Pana(i) miescie/gminie/powiecie/ wojewddztwie?

Udziat procentowy
odpowiedzi
w grupach

Udziat procentowy

Liczba odpowiedzi otpowiedzi

1) Bardzo wysoko 7 1,6% o
2) Wysoko 219 51,0% 52,7%
3) Nisko 178 41,5% .
4) Bardzo nisko 25 5,8% 47,3%
Ogotem 429 100,0% 100,0%
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Wykres 1. Jak ocenia Pan(i) potencjat (ekonomiczny, organizacyjny, merytoryczny) organizacji spotecznych do
wykonywania zadan publicznych w Pana(i) miescie/gminie/powiecie/ wojewddztwie?

Bardzo wysoko I 1,6%

Bardzo nisko . 5,8%

0,0% 10,0%  20,0% 30,0% 40,0% 50,0%  60,0%

Zestawiajgc odpowiedzi poszczegdlnych grup ankietowanych (tj. przedstawiciele gmin, powiatéw,
wojewddztw) stwierdzono, ze im wyzszy szczebel jednostki samorzagdowej tym lepsza ocena
potencjatu organizacji pozarzagdowych (NGO) do sprawowania zadan publicznych. Najlepiej potencjat
organizacji pozarzgdowych jest oceniany przez wtadze wojewddztwa (blisko 90% ankietowanych
marszatkdw wojewddztw uwaza, ze potencjat organizacji na poziomie regionalnym jest wysoki lub
bardzo wysoki). W przypadku wiadz powiatu odsetek ankietowanych, ktérzy wysoko oceniajg
potencjat NGO wynidst 62%. Natomiast na szczeblu gminnym wysoko badz bardzo wysoko potencjat
lokalnych organizacji spotecznych postrzega okoto potowa waéjtéw, burmistrzéw i prezydentéw miast.

Tabela 3. Jak ocenia Pan(i) potencjat (ekonomiczny, organizacyjny, merytoryczny) organizacji spotecznych do
wykonywania zadari publicznych w Pana(i) miescie/gminie/powiecie/ wojewddztwie? - zestawienie (%)
odpowiedzi w podziale na poszczegdlne jednostki samorzqgdu terytorialnego.

Gminy \ Powiaty Wojewoddztwa
1) Bardzo wysoko 1,7% 0 11,1%
2) Wysoko 48,5% 62,7% 77,8%
3) Nisko 43,5% 33,9% 11,1%
4) Bardzo nisko 6,4% 3,4% 0
Ogotem 100% 100% 100%
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Wykres 2. Jak ocenia Pan(i) potencjat (ekonomiczny, organizacyjny, merytoryczny) organizacji spotecznych do
wykonywania zadari publicznych w Pana(i) miescie/gminie/powiecie/ wojewddztwie? - zestawienie (%)
odpowiedzi w podziale na poszczegdlne jednostki samorzqdu terytorialnego.

| [ [ |

[
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Bardzo nisko  mNisko m Wysoko m Bardzo wysoko

Powyzej opisana zaleznos¢ moze by¢ zwigzana z tym, ze w Polsce nadal mamy do czynienia ze
zjawiskiem duzej koncentracji NGO w duzych osrodkach miejskich i najczesciej sg to organizacje
ponadlokalne, dysponujace zasobami organizacyjnymi, intelektualnymi i finansowymi do realizacji
réznych zadan, w tym podejmowania sie realizacji zadan publicznych. Niestety, im mniejsza gmina,
tym stabsza zdolno$¢ NGO do samodzielnego dziatania bez istotnego wsparcia ze strony samorzadu
(za wyjatkiem organizacji pozarzadowych dziatajacych jako Lokalne Grupy Dziatan). Stad tez ocena
marszatkdw wojewddztw odnoszaca sie do potencjatu NGO jest korzystniejsza niz na innych
szczeblach jst, gdyz na poziomie regionu i samorzadu wojewddztwa czesciej dziatajg organizacje
o wiekszym potencjale niz w gminach.

3. Jaka forme najczesciej przybiera wspoétpraca miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa
Z organizacjami spotecznymi?

Wspdtpraca wiadz samorzgdowych z organizacjami spotecznymi przybiera najczesciej forme
wspotpracy finansowej (68,2% wskazan). Znacznie rzadziej stosowne sg formy wspodtpracy
pozafinansowej (31,8% wskazan). Sytuacja ta moze sSwiadczy¢ o sktonnosci wtadz samorzadowych do
stosowania bezposrednich, scisle sformalizowanych form wspdtpracy w zakresie realizacji zadan
publicznych.

Tabela 4. Jakq forme najczesciej przybiera wspotpraca miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa z organizacjami
spotfecznymi?

Udziat procentowy

Liczba odpowiedzi odpowiedzi

1) Wspétpracy finansowej 285 68,2%

2) Wspdipracy pozafinansowej 133 31,8%

Ogotem 418 100%
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Wykres 3. Jakg forme najczesciej przybiera wspdtpraca miasta/gminy/powiatu/

wojewddztwa z organizacjami spotecznymi?

1) Wspotpraca
finansowa

m 2) Wspotpraca
pozafinansowa

Stosowanie pozafinansowych form wspodtpracy pomiedzy witadzg samorzadowg a organizacjami
spotecznymi jest czestsze im wyzszy stopien samorzadu. Sytuacje te obrazuje tabela i wykres ponizej.

Tabela 5. Stosowane formy wspdtpracy jst z organizacjami spotecznymi na poszczegdlnych szczeblach jednostek

samorzqdowych.
Gminy Powiaty Wojewoédztwa
1) Wspétpracy finansowej 69,2% 63,8% 55,6%
2) Wspoipracy pozafinansowej 30,8% 36,2% 44,4%
Ogodtem 100% 100% 100%

Wykres 4. Stosowane formy wspdtpracy jst z organizacjami spotecznymi na poszczegdlnych szczeblach

jednostek samorzgdowych.

Wojewddztwa

Powiaty

Gminy

0% 20%

m Wspotpraca finansowa

40% 60%

80%

m Wspodtpraca pozafinansowa

100%
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

4. Prosze podac przyktady form wspoétpracy pozafinansowej z organizacjami spotecznymi w Pana(i)
miescie/gminie/powiecie/wojewddztwie.

Sposréd 449 przebadanych jednostek samorzadu terytorialnego 133 z nich, czyli niecate 32%,
wspotpracuje z organizacjami pozarzagdowymi gtéwnie w formie pozafinansowej. W tabelach zawarto
dane prezentujgce wskazywane przyktady wspodtpracy tego typu w podziale na gminy, powiaty
i wojewddztwa.

Tabela 6. Formy wspdtpracy pozafinansowej w gminach

‘ Formy wspotpracy pozafinansowej %
Wspétorganizowanie wydarzen lokalnych 43,3
Pomoc techniczna (udostepnianie lokali, sprzetu) 24
Wsparcie merytoryczne (doradztwo, szkolenia) 21,2
Konsultacje 11,5

Tabela 7. Formy wspdfpracy pozafinansowej w powiatach

Formy wspotpracy pozafinansowej %

Wspétorganizowanie wydarzen lokalnych 38,1
Pomoc techniczna (udostepnianie lokali, sprzetu) 23,8
Wsparcie merytoryczne (doradztwo, szkolenia) 23,8
Konsultacje 14,3

Tabela 8. Formy wspdtpracy pozafinansowej w wojewddztwach

Formy wspotpracy pozafinansowej %
Konsultacje 40
Pomoc techniczna (udostepnianie lokali, sprzetu) 20
Wspotorganizowanie wydarzen lokalnych 20
Wsparcie merytoryczne (doradztwo, szkolenia) 20

Zaréwno w gminach, jak i powiatach, w ramach wspétpracy pozafinansowej urzedy najczesciej
podejmuja sie wspoétorganizowania réznorodnych wydarzen lokalnych (43% wskazan w gminach
i 38% w powiatach). Wspdlnie z organizacjami pozarzagdowymi przygotowywane sg gtdéwnie
wydarzenia kulturalno-oswiatowe (koncerty, festyny, pikniki, wystawy itp.), sportowe oraz obchody
i uroczystosci gminne i powiatowe. Wspdtpraca pozafinansowa jednostek samorzgdu terytorialnego
z lokalnymi organizacjami spotecznymi obejmuje réwniez wsparcie techniczne i merytoryczne.
Sposréd wszystkich gmin deklarujgcych podejmowanie gtéwnie wspdtpracy niefinansowej 24%
wspiera swoich partneréow spotecznych poprzez nieodptatne udostepnianie lokali uzytecznosci
publicznej i uzyczanie sprzetéw biurowych. Na organizowanie szkolen, nieodptatne ustugi doradcze
wskazato 21% urzeddw gminnych. Powiaty pozafinansowo wspierajg lokalne organizacje spoteczne
na podobnym poziomie — niemal 24% wskazan dotyczy pomocy technicznej, kolejne 24%
merytorycznej. Z kolei urzedy marszatkowskie, jako przyktad wspdtpracy pozafinansowej najczesciej
wskazujg konsultowanie spraw waznych dla spotecznosci regionu (40% wskazan).
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

5. W jakich obszarach tematycznych miasto/gmina/powiat/wojewddztwo najczesciej wspoétpracuje
Z organizacjami spotecznymi?

W ponizszych tabelach zawarto dane prezentujace obszary tematyczne, w ramach ktérych badane
jednostki samorzadu terytorialnego najczesciej wspdtpracujg z organizacjami pozarzagdowymi. Dane
zostaty przedstawione z uwzglednieniem podziatu na gminy, powiaty i wojewddztwa. W ponizszej
analizie pominieto braki danych — na pytanie 5. nie odpowiedziato 31% badanych jednostek.

Tabela 9. Obszary tematyczne wspdfpracy jst z organizacjami spotecznymi w gminach

Obszary tematyczne wspétpracy jst z organizacjami

spotecznymi

Sport 29,7
Kultura 23,6
Pomoc spoteczna 15,4
Turystyka i promocja regionu 8,6
Edukacja 8
Ochrona zdrowia 7,6
Bezpieczenstwo 5
Rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego 1,8
Szkolenia dla organizac;ji 0,2

Tabela 10. Obszary tematyczne wspdfpracy jst z organizacjami spotecznymi w powiatach

Obszary tematyczne wspétpracy jst z organizacjami

spotecznymi

Sport 24,5
Kultura 22,7
Edukacja 13,6
Pomoc spoteczna 12,7
Turystyka i promocja regionu 11,8
Ochrona zdrowia 10,9
Rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego 2,7
Bezpieczenstwo 0,9

Tabela 11. Obszary tematyczne wspdfpracy jst z organizacjami spotecznymi w wojewddztwach

Obszary tematyczne wspétpracy jst z organizacjami

spotecznymi

Sport 192
Edukacja 192
Turystyka i promocja regionu 192
Kultura 154
Pomoc spoteczna 154
Ochrona zdrowia 77
Szkolenia, doradztwo 38
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

Wszystkie badane jednostki samorzadu terytorialnego wskazywaty obszar upowszechniania kultury
fizycznej i sportu, jako ten, w ktérym najczesciej podejmujg wspétprace z organizacjami
pozarzagdowymi — niemal 30% wskazan w gminach, 25% w powiatach i 20% w wojewddztwach.
Nieco mniej wskazan dotyczyto obszaru kultury — odpowiednio 24%, 23% i 15%.

W mniejszym stopniu badane jednostki samorzadu terytorialnego wspdtpracujg ze swoimi
partnerami spotecznymi w obszarach pomocy spofecznej, edukacji, turystyki i promocji regionu oraz
w obszarze profilaktyki i ochrony zdrowia. W gminach i powiatach pojawia sie dodatkowo obszar
bezpieczeristwo mieszkaricow — witadze lokalne wspodtpracuja w tym zakresie najczesciej
z ochotniczymi strazami przeciwpozarowymi.

Dziatania wspierajace rozwdj spofeczeristwa obywatelskiego wskazywane sg bardzo rzadko — 1,8%
wskazan w gminach, 2,7% w powiatach. Na poziomie wojewddztw obszar ten nie pojawia sie wcale.
Cho¢ w opinii badanych jednostek samorzadu terytorialnego stopien zainteresowania mieszkancéw
sprawami gminy/powiatu/wojewddztwa oraz najblizszej okolicy jest generalnie raczej duzy
(odpowiednio 47,2% i 37,4% odpowiedzi ,raczej duzy”; por. pytanie nr 7), to niemal potowa
badanych jednostek (48,3%) stopien zaangazowania mieszkaricow w procesy konsultacji spotecznych
ocenia niezbyt wysoko (por. pytanie nr 13). Taka ocena powinna skutkowa¢ podejmowaniem dziatan
zmierzajacych do rozwoju podstawowych umiejetnosci obywatelskich wsrdd lokalnej spotecznosci.
Powyzsze wyniki udowadniajg, iz takie przetozenie w wiekszosci przypadkdéw jeszcze nie nastepuje.

Co wiecej, wobec zebranych odpowiedzi wydaje sie, Ze wtadze samorzgdowe najchetniej
wspotpracujg z organizacjami spotecznymi w obszarach, w ktérych efekty wspoétpracy sg stosunkowo
szybko widoczne i dobrze postrzegane w lokalnym S$rodowisku. Znacznie rzadziej natomiast
podejmowana jest wspotpraca w obszarach wymagajgcych wiekszego zaangazowania ze stron,
zaréwno witadz samorzadowych, jak i przedstawicieli lokalnych spotecznosci.

6. Jakie czynniki Pana(i) zdaniem wptywaja na lokalny rozwéj gospodarczy?

Wsrdd czynnikéw, ktére w najwiekszym stopniu wptywajg na lokalny rozwdj gospodarczy,
przedstawiciele wtadz samorzagdowych wskazywali najczesciej przedsiebiorczosé mieszkancow (77,5%
odpowiedzi zdecydowanie tak) oraz infrastrukture techniczng i spoteczng (67,5% odpowiedzi
zdecydowanie tak). W nieco mniejszym stopniu na lokalny rozwéj gospodarczy wptywajg, zdaniem
wtadz samorzgdowych, czynniki takie jak: zasobnos$é mieszkaricow, wyksztatcenie mieszkancéw oraz
tworzenie warunkéw (organizacyjnych, prawnych) dla rozwoju gospodarczego (okoto potowa
ankietowanych wskazata te czynniki jako bardzo wazine). Znacznie mniejszg wage ankietowani
przywigzywali do czynnikdow takich jak: wspdtpraca przedstawicieli mieszkarncow z wtadzami,
obnizanie kosztow zycia mieszkancow, instytucje otoczenia biznesu (ponizej 2/3 odpowiedzi
zdecydowanie tak).

Wobec powyiszego wydaje sie, ze przedstawiciele wfadz samorzadowych w wiekszym stopniu
dostrzegaja, z jednej strony role szeroko rozumianego kapitatu ludzkiego (przedsiebiorczosé,
wyksztatcenie mieszkancéw), a z drugiej zapewnienie infrastruktury technicznej i warunkéw
prawnych, organizacyjnych do rozwoju lokalnego. Natomiast w mniejszym stopniu dostrzegajg role
kapitatu spotecznego jako czynnika wptywajgcego na lokalny rozwéj gospodarczy (Swiadczyé o tym
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moga stosunkowo mniej liczne wskazania odpowiedszi, tj.: wspdtpraca przedstawicieli mieszkancéw
z wtadzami, wspédtpraca z instytucjami otoczenia biznesu). Nalezy dodaé, ze nie stwierdzono istotnych
réznic w odpowiedziach poszczegdlnych grup respondentédw (gminy, powiaty, wojewddztwa).

Tabela 12. W jakim stopniu ponizej wymienione czynniki Pana(i) zdaniem wptywajg na lokalny rozwdj

gospodarczy? *respondent przy kazdym czynniku okreslat jego stopieri waznosci/wptywu

Zdecydo- Raczej Raczej Zdecydo- Trudno
wanie tak tak nie wanie nie powiedzie¢
1) Wyksztatcenie i kwalifikacje
zawodowe mieszkancow 56,7% 37.2% 41% 0 2,0%
2) Przedsiebiorczo$¢ mieszkancow 77,5% 22,0% 0 0 0,5%
3) Zasobnos$é mieszkancow 53,6% 40,1% 4,6% 0,3% 1,5%
4) Infrastruktura techniczna
(np. drogi, dostep do Internetu) o o 0 0 0
i spoteczna (np. oferta edukacyjna, 67,5% 30,2% 1.3% 0.5% 0.5%
kulturalna)
5) Instytucje wspierania biznesu 18,9% 57,1% 14,5% 0,8% 8,7%
6) Wspdipraca przedstawicieli
mieszkancow z wiadzami 35,9% 54,5% 7,6% 0,5% 1,5%
7) Marketing i promocja 23,8% 59,0% 12,3% 0 4,9%
8) Obnizanie kosztéw (zycia
mieszkancow, prowadzenia dziatalnosci 32,8% 46,9% 14,4% 2,3% 3,6%
| gospodarczej)
9) Warunki dla rozwoju lokalnego rynku o o o o
(np. organizacyjne, prawne) 50,5% 43,6% 3,9% 0 2,1%

Wykres 5. W jakim stopniu ponizej wymienione czynniki Pana(i) zdaniem wptywajg na lokalny rozwdj
gospodarczy?

Przedsiebiorczos¢ mieszkaricow -‘
Infrastruktura techniczna _”
Warunkidla rozwoju lokalnego rynku (np. _II
organizacyjne, prawne) | |
Wspotpraca przedstawicieli mieszkancow .‘I

2 wiadzami I
e S
—-Il|

—-l|
I .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe
mieszkancow

Zasobnos¢ mieszkancow

Obnizanie kosztow (zycia mieszkancow,
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej)

Marketing i promocja

Instytucje wspierania biznesu

® Zdecydowanietak ™ Raczejtak ™ Raczejnie M Zdecydowanienie ™ Trudno powiedziec
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7. Jakie czynniki Pana(i) zdaniem najbardziej sprzyjaja budowie dobrobytu lokalnego?

Budowie dobrobytu lokalnego najbardziej sprzyja, w opinii wtadz samorzadowych, pomoc
zewnetrzna (m.in. fundusze unijne, istnienie specjalnych stref ekonomicznych). Ponad potowa
ankietowanych uwaza, ze budowie dobrobytu sprzyjajg przede wszystkim decyzje witadz
samorzgdowych (polityka lokalna) oraz lokalizacja danej jednostki samorzagdowej. Dopiero w dalszej
kolejnosci wskazywana jest przez ankietowanych (44,4% wskazan) aktywna spotecznos$¢ lokalna.

Wobec przedstawionych wynikéw odpowiedzi zwraca uwage nadawanie wiekszego znaczenia przez
wtadze samorzgdowe czynnikom zewnetrznym (pomoc zewnetrzna udzielana jst) niz czynnikom
wewnetrznym (lokalna elita, funkcjonowanie instytucji spoteczenstwa obywatelskiego, integracja
Srodowiska lokalnego). Ciekawe jest tez to, jak stosunkowa matg wage przedstawiciele samorzadu
w Polsce przywigzujg do budowania partnerstw lokalnych i ponadlokalnych jako warunku budowy
dobrobytu lokalnego (niecate 10% wskazan). Jest to o tyle zastanawiajace, o ile zwrdci sie uwage na
ilos¢ spraw i zadan publicznych, ktére powinny by¢ rozwigzywane nie tylko w obrebie jednej
jednostki (np. drogi, oczyszczalnie Sciekdéw, komunikacja itp.). Dodatkowo nalezy zwrdci¢ na ten fakt
uwage w sytuacji ptynacych z otoczenia Komisji Europejskiej informacji o zasadach dystrybuowania
srodkow funduszy strukturalnych i funduszu spdjnosci w nowej perspektywie finansowej UE.

Nalezy dodaé, ze waga czynnikdéw zewnetrznych jest wieksza w przypadku przedstawicieli nizszych
szczebli samorzadu. Im nizszy szczebel jst tym wyzisze nastawienie wiadz na pomoc zewnetrzng
w budowaniu lokalnego dobrobytu.

Tabela 13. Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw Pana(i) zdaniem najbardziej sprzyjajq budowie dobrobytu
lokalnego? Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 odpowied:zi.

: : Udzial procentowy
ace budowie dobrobytu lokalnego otpowiedzi
1) Lokalizacja miasta/gminy/powiatu/wojewodztwa
2) Pomoc zewnetrzna udzielana miastu/gminie/powiatowi/wojewddztwu
. W . . 62,8%
(m.in. fundusze unijne, istnienie specjalnych stref ekonomicznych)
3) Decyzje wtadz samorzgdowych (polityka lokalna) 57,5%
4) Lokalna elita wspotpracujgca z liderem 2,9%
5) Istnienie instytucji wpierania biznesu 4,5%
6) Funkcjonowanie instytucji spoteczenstwa obywatelskiego, organizacji spotecznych i 10.0%
ich zrzeszen ’
7) Integracja w ramach lokalnego srodowiska i gotowos¢ wspotpracy z samorzgdem 11.8%
gospodarczym ’
8) Aktywna spotecznos¢ lokalna 44,3%
9) ZdoIno$¢ samorzadu lokalnego do wspoitpracy z wkadzami innych 9 6%
miast/gmin/powiatow/ wojewodztw ’
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Wykres 6. Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw Pana(i) zdaniem najbardziej sprzyjajqg budowie dobrobytu
lokalnego? Prosze wskazaé maksymalnie 3 odpowiedzi.

| | | | | |
Pomoc zewnetrzna udzielana jst (m.in.fundusze _ 62 L%
unijne, specjalne strefy ekonomiczne) '
Decyzje wtadz samorzadowych (polityka lokalna) _ 57,5%

53,5%

Lokalizacja jednostki samorzadowej

WI

Aktywna spotfecznosc lokalna 44,3%

Integracja w ramach lokalnego srodowiska i 11.8%
gotowosc wspotpracy z samorzadem gospodarczym '
Funkcjonowanie instytucji spoteczenstwa

obywatelskiego, organizacji spotecznych 10,0%

il

Zdolnosc¢ samorzadu lokalnego do wspotpracy z

0,
wiadzamiinnych jst 9,6%

Istnienie instytucji wpierania biznesu

LB |
»
N

=

Lokalna elita wspétpracujgca z liderem 2,99

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Rozktad odpowiedzi poszczegdlnych grup respondentdw ksztattuje sie podobnie (nie stwierdzono
wyraznych réznic w przypadku wiekszosci czynnikow). Nalezy jednak dodaé, ze waga czynnikéw
zewnetrznych (tj. pomoc zewnetrzna, $rodki unijne) jest wieksza w przypadku przedstawicieli
nizszych szczebli samorzadu. Im nizszy szczebel jst tym wyzsze nastawienie wtadz na pomoc
zewnetrzng w budowaniu lokalnego dobrobytu. Wyraznej zaleznosci nie odnotowano jednak
w przypadku czynnika aktywnej spotecznosci lokalnej (zblizony odsetek przedstawicieli gmin
i powiatdw wskazat aktywng spotecznos¢ lokalng jako istotny czynnik sprzyjajgcy budowie lokalnego
dobrobytu). Opisane relacje obrazuje tabela ponizej.
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Wykres 7. Czynniki sprzyjajgce budowie dobrobytu lokalnego na danym szczeblu samorzqdu

Gminy | Powiaty Wojewédztwa
Pomoc zewnetrzna udzielana
m|§stu/gm|n|e/pow.l.::\tovyllije\./vodztwu 66.1% 43,5% 55.6%
(m.in. fundusze unijne, istnienie
specjalnych stref ekonomicznych)
Aktywna spotecznos¢ lokalna 44.2% 41,2% 66,7%

Wykres 8. Czynniki sprzyjajgce budowie dobrobytu lokalnego na danym szczeblu samorzqdu

66,7%
Wojewodztwa
Powiaty
Gminy
66,1%
00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 60,0% 70,0% 80,0%
m Aktywna spotecznosc lokalna m Pomoc zewnetrzna

8. Jak okreslitf(a)by Pan(i) zainteresowanie mieszkancow politykg krajowa, sprawami,
miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa oraz sprawami najblizszej okolicy?

Przedstawicieli wtadz samorzadowych zapytano réwniez o stopier zainteresowania mieszkancéw
polityka krajowa, sprawami miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa oraz sprawami najblizszej okolicy.

Z uzyskanych odpowiedzi mozna wnioskowaé, ze w opinii wtadz samorzadowych zainteresowanie
mieszkafcodw sprawami publicznymi wzrasta wraz ze skracaniem sie dystansu pomiedzy sprawg
a obywatelem. Okofo 40% objetych badaniem przedstawicieli wladz samorzagdowych stwierdzito, ze
zainteresowanie mieszkancow polityka krajowa jest duze badZ bardzo duze, podczas gdy na duze
zainteresowanie sprawami gminy czy miasta wskazato juz 69,4% ankietowanych. Relatywnie
najwieksze zainteresowanie, zdaniem wtadz samorzadowych, obywatele wykazujg w przypadku
spraw swojego najblizszego sasiedztwa (21,2% respondentéw uwaza, e zainteresowanie
mieszkancow sprawami najblizszej okolicy jest bardzo duze).
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Tabela 14. Jak okreslit(a)by Pan(i) zainteresowanie mieszkaricow politykqg krajowq, sprawami,
miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa oraz sprawami najblizszej okolicy?

Polityka krajowa Sprawami miasta/gminy/ Sprawami najblizszej
powiatu/wojewodztwa okolicy sasiedztwa

Bardzo duze 5,9% 40,4% 12,90% 69,4% 21,20% 64.9%
Raczej duze 34,5% 56,50% 43,70%

Raczej mate 36,1% 43,6% 25,70% 30,1% 27,40% 31,0%
Bardzo mate 7,5% 4,40% 3,60%

:’r:’t;’rge‘;'jj :‘e nie 0,5% 0,5% 0,0% 0,0% 0,80% 0,8%
Trudno powiedzie¢ 15,5% 15,5% 1,0% 1,0% 3,40% 3,4%
Ogotem 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Wykres 9. Jak okreslit(a)by Pan(i) zainteresowanie mieszkaricow politykqg  krajowq, sprawami,
miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa oraz sprawami najblizszej okolicy?

| | | | |
Sprawami najblizszej 6%
okolicy sgsiedztwa
Sprawamimiasta/gminy/
powiatu/wojewoddztwa
| | | | l |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

®m Bardzoduze m Raczejduze w Raczejmate mBardzo mate

9. Kto w Pana(i) odczuciu najlepiej reprezentuje interesy ludzi w sprawach publicznych w Pana(i)
miescie/gminie/powiecie/wojewddztwie?

W opinii wiadz samorzagdowych najlepiej interesy ludzi w sprawach publicznych (wytgczajac
przedstawicieli samorzgdowych wtadz wykonawczych) reprezentujg radni (61,6% odpowiedzi).
Ankietowani przedstawiciele wfadz samorzadowych dostrzegajg rdéwniez istotng role grup
mieszkancow samoorganizujgcych sie wokét jakiej$ konkretnej sprawy (45,8% odpowiedzi).
Stosunkowo czesto respondenci wskazywali réwniez na urzednikéw, jako dobrze reprezentujacych
interesy ludzi w sprawach publicznych (38,6% odpowiedzi). Zwraca uwage stosunkowo niski odsetek
ankietowanych, ktérzy reprezentacje interesdw mieszkancéw w sprawach publicznych upatruja
w organizacjach pozarzadowych (19,0% odpowiedzi).
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Tabela 15. Kto w Pana(i) odczuciu najlepiej reprezentuje interesy ludzi w sprawach publicznych w Pana(i)
miescie/gminie? Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

Udziat procentowy

odpowiedzi
1) Radni 61,6%
2) Sami obywatele, samodzielnie dziatajgcy mieszkancy (tzw. lokalni aktywisci) 39,7%
3) Grupy mieszkancow samoorganizujgce sie wokot jakiej$ konkretnej sprawy 45,8%
4) Urzednicy (pracownicy urzedu miasta/gminy) 38,6%
5) Lokalne media 7,7%
6) Koscidt 8,7%
7) Partie, ugrupowania polityczne/lokalni politycy (parlamentarzysci) 1,6%
8) Organizacje pozarzadowe 2,1%
9) Zwigzki zawodowe 0,5%
10) Organizacje przedsigbiorcow 2,1%

Wykres 10. Kto w Pana(i) odczuciu najlepiej reprezentuje interesy ludzi w sprawach publicznych w Pana(i)
miescie/gminie? Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

| | | | | | | l%
Grupy mieszkancow samoorganizujgce sie wokot L
jakiejs konkretnej sprawy ‘
Samiobywatele, samodzielnie dziatajacy _ 39 7%
mieszkaricy (tzw. lokalni aktywisci) \ ! !
Urzednicy (pracownicy urzedu miasta/gminy) _ 38,6%
Organizacje pozarzadowe - 19,0%

Kosciot 8,7%

Lokalne media 7,7%

Organizacje przedsiebiorcow I 2,1%

Partie, ugrupowania polityczne/lokalni politycy
(parlamentarzysci)

Zwigzki zawodowe ‘ 0,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
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10. Ktore z dziatan o charakterze publicznym w Pana(i) opinii, podejmowane sg najczesciej przez
mieszkaicow Pana(i) miasta/gminy/powiatu/ wojewodztwa?

W opinii wtadz samorzgdowych aktywnos¢ mieszkancéw w zakresie dziatan publicznych przejawia sie
w sposob zréznicowany. Najczesciej jest to udziat w publicznym spotkaniu (prawie 44% odpowiedzi),
nastepnie wskazano na zgtaszanie konkretnych spraw urzednikowi (38%) oraz wspétorganizowanie
imprez lokalnych (34%). Ciekawe jest to, ze w opinii badanych, mieszkancy stosunkowo rzadko
zgtaszajg jakie$ wazne dla spotecznosci sprawy bezposrednio wtadzy wykonawczej (niecate 10%
wskazan), stabo uczestniczg w procesach konsultacyjnych organizowanych w zwigzku z podejmowang
decyzja (tylko 5% wskazan), a w najmniejszym stopniu wskazywano na zgtaszanie przez mieszkancow
wiasnych inicjatyw uchwatodawczych. Moze sie to bra¢ z braku wiedzy wsrdd mieszkarncow o takiej
mozliwosci lub tez stosunkowo stabej zdolnosci spotecznosci lokalnych do samoorganizowania sie
i wypracowywania konstruktywnych propozycji o charakterze projektdw decyzji. Sytuacja taka
rzadziej ma miejsce w duzych miastach niz w matych gminach, gdzie poziom wiedzy i kompetencji
spotecznych jest wyzszy niz w mniejszych jednostkach.

Tabela 16. Ktére z dziatari o charakterze publicznym w Pana(i) opinii, podejmowane sq najczesciej przez
mieszkaricow Pana(i) miasta/gminy/powiatu/ wojewddztwa? Prosze wskazac¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

Udziat

procentowy
odpowiedzi

31,0%

1) Przekazanie 1% podatku lub uczestnictwo w zbiérkach na rzecz lokalnej organizacji
pozytku publicznego

2) Udziat w referendum lokalnym 5,5%

3) Bezposredni kontakt z radnym lub postem/senatorem petnigcym urzad lub kandydujacym 27 1%
do niego e

4) Udziat w publicznym spotkaniu, na ktérym dyskutowano sprawy wazne dla spotecznosci

. 43,7%
lub szersze sprawy publiczne

5) Podpisanie petyciji, listu (takze w Internecie) 12,8%

6) Zgtaszanie konkretnych spraw urzednikowi (poza zatatwianiem wtasnych biezacych

. 38,0%

spraw w urzedzie)
7) Przedstawianie mediom lokalnym waznych spraw danej spotecznosci 10,5%
8) Aktywny udziat w konsultacjach spotecznych 5,0%
9) Wspotorganizowanie imprez lokalnych na rzecz spotecznosci 34,2%
10) Udziat w strajku, demonstracji publicznej, pikiecie, marszu itd. 1,6%
11) Zgtaszanie radnym interpelaciji 18,5%
12) Zgtaszanie inicjatywy uchwalodawczej przez mieszkancow 1,4%
13) Zgtaszanie inicjatyw wojtowi, burmistrzowi, staroscie, prezydentowi, marszatkowi 9,6%
14) Nie podejmowali zadnych z powyzszych dziatan 1,1%
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Wykres 11. Ktére z dziafan o charakterze publicznym w Pana(i) opinii, podejmowane sq najczesciej przez
mieszkaricow Pana(i) miasta/gminy/powiatu/ wojewddztwa? Prosze wskazac¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

Udziatw publicznym spotkaniu 43,7%

I I I
Zgtaszanie konkretnych spraw urzednikowi — 38,0%
Wspotorganizowanie imprez lokalnych na rzecz H 34 2%
spotecznosci [ [ [ '
Przekazanie 1% podatku lub uczestnictwo w _ 31.0%
zbiérkach na rzecz lokalnej organizacji pozytku... [ [ ’
Bezposredni kontakt z radnym lub — 271%
postem/senatorem [ ’
Zgtaszanie radnym interpelacji — 18,5%
I

12,8%

Podpisanie petycji, listu (takze w Internecie)

Przedstawianie mediom lokalnym waznych spraw

danej spotecznosci | 10,5%

Zgtaszanie inicjatyw wéjtowi, burmistrzowi,

staroscie, prezydentowi, marszatkowi 9,6%

Udziatw referendum lokalnym

Aktywny udziat w konsultacjach spotecznych

Udziatw strajku, demonstracji publicznej, pikiecie,
marszu -

1,6%

Zgtaszanie inicjatywy uchwatodawczej przez

. . 1,4%
mieszkancow 2

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

11. Za pomoca jakich dziatan lub narzedzi mieszkaricy mogliby — w sposdb najbardziej skuteczny
— wptywac na to, co dzieje sie w ich miescie/gminie/powiecie/wojewddztwie?

W pordéwnaniu z odpowiedziami na poprzednie pytanie, uwage zwraca fakt, iz znaczgco wzrosta
w opinii przedstawicieli jst rola aktywnego udziatu w konsultacjach spotecznych (co jest zrozumiate),
ale réwniez zgtaszania inicjatyw uchwatodawczych przez mieszkaicow. Ten ostatni fakt swiadczy¢
moze o braku przeciwwskazan do upowszechniania wsréd spotecznosci lokalnych (wspdlnot
samorzgdowych) tego narzedzia wzrostu zaangazowania mieszkancow w zycie jst.
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Tabela 17. Za pomocq jakich dziatari lub narzedzi mieszkaricy mogliby — w sposéb najbardziej skuteczny

— wpfywad na to, co dzieje sie w ich miescie/gminie/powiecie/wojewddztwie?

1) Przekazanie 1% podatku lub uczestnictwo w zbiérkach na rzecz lokalnej organizacji

Udziat

procentowy
odpowiedzi

. . 13,7
pozytku publicznego
2) Udziat w referendum lokalnym 11,4
3) Bezposredni kontakt z radnym lub postem/senatorem petnigcym urzad lub kandydujgcym 33,7
do niego
4) Udziat w publicznym spotkaniu, na ktérym dyskutowano sprawy wazne dla spotecznosci 56 5
lub szersze sprawy publiczne ’
5) Podpisanie petycji, listu (takze w Internecie) 5,9
6) Zgtaszanie konkretnych spraw urzednikowi (poza zatatwianiem wtasnych biezacych 412
spraw w urzedzie) ’
7) Przedstawianie mediom lokalnym waznych spraw danej spotecznosci 4.8
8) Aktywny udziat w konsultacjach spotecznych 41,5
9) Wspotorganizowanie imprez lokalnych na rzecz spotecznosci 23,7
10) Udziat w strajku, demonstracji publicznej, pikiecie, marszu itd. 0,7
11) Zgtaszanie radnym interpelaciji 18,2
12) Zgtaszanie inicjatywy uchwalodawczej przez mieszkancow 13,7
13) Zgtaszanie inicjatyw wojtowi, burmistrzowi, staroscie, prezydentowi, marszatkowi 6,4
14) Trudno powiedzie¢ 0,5

Wykres 12. Dziatania o charakterze publicznym, ktore w opinii wtadz samorzqdowych sq najczesciej

podejmowane i najbardziej skuteczne.

Udziatw publicznym spotkaniu

Aktywny udziat w konsultacjach spotecznych

Zgtaszanie konkretnych spraw urzednikowi

Bezposredni kontakt z radnym lub
postem/senatorem
Wspotorganizowanie imprez lokalnych na rzecz
spotecznosci

Zgtaszanie radnym interpelacji

Zgtaszanie inicjatywy uchwatodawczej przez
mieszkancow
Przekazanie 1% podatku lub uczestnictwo w
zbiorkach na rzecz lokalnej organizacji pozytku...

Udziatw referendum lokalnym

Zgtaszanie inicjatyw wojtowi, burmistrzowi,
staroscie, prezydentowi, marszatkowi

Podpisanie petycji, listu (takze w Internecie)

Przedstawianie mediom lokalnym waznych spraw
danej spotecznosci
Udziat w strajku, demonstracji publicznej, pikiecie,
marszu

0,7%
1,6%

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%
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RAPORT: Rola samorzgdnosci w budowaniu kapitatu spotecznego

12. Czy w urzedzie miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa funkcjonuja wewnetrzne
dokumenty/stanowiska (komérki organizacyjne)/organy doradcze wykorzystywane w procesie
konsultacji spotecznych?

Tylko ok. 31% przedstawicieli wtadz samorzadowych przyznato, ze w urzedzie, ktéry reprezentuja
funkcjonujg organy doradcze, konsultacyjne, sktadajgce sie z przedstawicieli lokalnej/regionalnej
spofecznosci. Jak wynika z zebranych odpowiedzi, nie wszystkie jednostki posiadajg
stanowiska/komorki organizacyjne odpowiedzialne za prowadzenie dialogu spotecznego, w tym
wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi (8,4% ankietowanych stwierdzito, ze takich stanowisk nie
posiada, a kolejne 4,3% ze jest w trakcie ich przygotowywania). Prawie 2/3 respondentéw wskazato,
ze posiada wewnetrzne dokumenty opisujgce stosowanie procesu konsultacji spotecznych, 12,5%
urzeddw objetych badaniem takich dokumentéw nie posiada, a co dziesigty jest w trakcie ich
opracowywania.

Tabela 18. Czy w urzedziie miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa funkcjonujg wewnetrzne dokumenty/
stanowiska (komorki organizacyjne)/organy doradcze wykorzystywane w procesie konsultacji spotecznych?

Tak Nie Pracujemy
nad tym
1) Wewnetrzne dokumenty opisujgce stosowanie procesu konsultacji 63.6% 12.5% 9.8%

spotecznych

2) Stanowiska/komorki organizacyjne odpowiedzialne za prowadzenie
dialogu spotecznego, w tym wspétprace 73,1% 8,4% 4,3%
Z organizacjami pozarzadowymi

3) Organy doradcze, konsultacyjne, sktadajace sie 31.0% 40 5% 12 8%
z przedstawicieli lokalnej spotecznosci e o7 7

Wykres 13. Czy w urzedzie miasta/gminy/powiatu/wojewddztwa funkcjonujg wewnetrzne dokumenty/
stanowiska (komorki organizacyjne)/organy doradcze wykorzystywane w procesie konsultacji spotecznych?

Wewnetrzne dokumenty opisujgce stosowanie
procesu konsultacji spotecznych

Stanowiska/komaorki organizacyjne odpowiedzialne 3%
za prowadzenie dialogu spofecznego

Organy doradcze, konsultacyjne sktadajace sie z
przedstawicieli spofecznosci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mTak mNie ™ Pracujemynadtym
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Organy doradcze, konsultacyjne funkcjonuja przede wszystkim na poziomie regionalnym
(wojewddzkim), a takze w gminach miejskich oraz powiatach grodzkich. Znacznie rzadziej organy te
powotywane sg w gminach wiejskich oraz powiatach ziemskich.

13. Jakie formy konsultacji spotecznych stosowane s3 w Pana(i) jednostce samorzadu
terytorialnego?

Najczesciej przez wtadze lokalne stosowane sg najprostsze, mocno sformalizowane formy konsultacji
spotecznych, tj. spotkania publiczne, zebrania wiejskie, zgtaszanie spraw do sottysa (w gminach),
komitety osiedlowe (w miastach), spotkania z wdjtem/burmistrzem/prezydentem/marszatkiem.
Stosunkowo czesto (ale tylko na poziomie regionalnym i w powiatach grodzkich) stosowane sg formy
konsultacji, tj. pisemne opiniowanie, inicjatywa lokalna, wykorzystywanie grup przedstawicielskich,
wywiady kwestionariuszowe. Rzadko albo wcale nie stosuje sie takich metod prowadzenia konsultacji
jak: e-konsultacje, dni otwarte, samorzgdowy informator sms czy budzet partycypacyjny.

Tabela 19. Jakie formy konsultacji spotecznych stosowane sq w Pana(i) jednostce samorzgdu terytorialnego?

E:;::: Czesto Rzadko Nigdy
1) Spotkania publiczne 7,5% 43,1% 24,4% 2,3%
2) Wystuchania publiczne 1,6% 11,4% 28,5% 25,3%
3) Pisemne opiniowanie 7.1% 23,7% 33,9% 6,2%
4) Wykorzystanie grup przedstawicielskich 1,8% 18,0% 32,3% 16,6%
5) E-konsultacje 5,2% 11,4% 21,4% 32,6%
6) Grupy fokusowe (wywiady grupowe) 0,2% 2,1% 15,5% 49,0%
7) Wywiady kwestionariuszowe (ankiety) 1,6% 17,3% 32,1% 20,3%
8) Panele obywatelskie 0,9% 1,1% 18,7% 45,3%
9) Dni otwarte, pokazy uliczne, prezentacje 1,6% 7.7% 31,9% 26,9%
10) Samorzadowy Informator SMS 4,1% 3,9% 6,6% 52,2%
11) Budzet partycypacyjny 1,1% 6,8% 16,6% 40,8%
12) Inicjatywa lokalna 2,7% 19,6% 31,0% 14,1%
13) Zgtaszanie spraw do sottysa 23,5% 38,7% 6,2% 8,0%
14) Zebrania wiejskie, komitety osiedlowe 20,3% 42.4% 9,6% 5,5%
15) !sziai w §esjach rady miasta/gminy/ 17.8% 35,1% 26.,4% 0.9%
powiatu/sejmiku
16) Spotkania z wc')jtem/burmistlrzem/ 25.7% 43.1% 9.1% 1.4%
prezydentem/starosta/marszatkiem
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Wykres 14. Jakie formy konsultacji spotecznych stosowane sq w Pana(i) jednostce samorzqdu terytorialnego?

Spotkaniaz wiadzg wykonawczg jst
Zgtaszanie spraw do softysa
Zebrania wiejskie, komitety osiedlowe

Udziatw sesjach rady miasta/gminy/...

Spotkania publiczne

Pisemne opiniowanie

E-konsultacje

Samorzadowy Informator SMS

Inicjatywa lokalna

Wykorzystanie grup przedstawicielskich

Dniotwarte, pokazy uliczne, prezentacje

Wywiady kwestionariuszowe (ankiety)

Wystuchania publiczne

Budzet partycypacyjny

Panele obywatelskie

Grupy fokusowe (wywiady grupowe)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®m Bardzo czesto mCzesto mRzadko m Nigdy

14. Jak ocenia Pan(i) stopien zaangazowania mieszkanncow w procesy konsultacji spotecznych?

Zdaniem wiekszosci objetych badaniem przedstawicieli wtadz samorzadowych (57,7%),
zaangazowanie mieszkancéw w procesy konsultacji spotecznych jest niezbyt wysokie. Kolejne 4,3%
twierdzi, ze mieszkaricy w procesy konsultacji nie angazujg sie wcale. Niespetna 40% respondentéw
uwaza, ze stopien zaangazowania mieszkancéw w procesy konsultacji spotecznych jest wysoki badz
bardzo wysoki.

Tabela 20. Jak ocenia Pan(i) stopieri zaangazowania mieszkarcéw w procesy konsultacji spotecznych?

Udziat procentowy Udziat procentowy

Liczba odpowiedzi . odpowiedzi
odpowiedzi
w grupach
1) Bardzo wysoki 1 0,3% o
2) Dosyé wysoki 142 37,8% 38,0%
3) Niezbyt wysoki 217 57,7% 62 0%
4) Nie angazujg sie wcale 16 4,3% s
Ogotem 376 100% 100%
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Wykres 15. Jak ocenia Pan(i) stopieri zaangazowania mieszkaricow w procesy konsultacji spotecznych?

Bardzo wysoko 0,3%

T ]

Niezbyt wysoko 57,7%

Nieangazujg sie wcale ‘l 4,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Najwieksze zainteresowanie mieszkanicow udziatem w konsultacjach spotecznych, w opinii
ankietowanych przedstawicieli wtadz lokalnych, wystepuje w gminach miejskich oraz powiatach
grodzkich.

15. Jezeli w ostatnich latach zauwazyliscie Paristwo bariery prowadzenia konsultacji spotecznych
w Panstwa miescie/gminie/powiecie/wojewoddztwie, prosze wymienié najwazniejsze z nich.

Za pomocg kwestionariusza ankiety przedstawicieli jst poproszono rdéwniez o wymienienie
najwazniejszych barier prowadzenia konsultacji spotecznych, jakie zauwazyli w ostatnich latach. Dane
zostaty przedstawione z uwzglednieniem podziatu na gminy, powiaty i wojewddztwa. W ponizszej
analizie nie uwzgledniono brakéw danych — na pytanie to nie odpowiedziato az 59% badanych
jednostek.

Tabela 21. Bariery prowadzenia konsultacji spotecznych w gminach

Bariery prowadzenia konsultacji spotecznych

Niski poziom zaangazowania mieszkancow 51
Brak barier 20,8
Niski poziom zaufania mieszkancow do wiadz lokalnych 8,1
Indywidualistyczna postawa mieszkancéw 6
Niewystarczajgcy potencjat jst do prowadzenia konsultacji spotecznych 4
Ograniczone mozliwosci informowania mieszkancéw o prowadzonych 4
konsultacjach

Problemy proceduralne 3,4
Niska Swiadomos$¢ mieszkancow 2
Niski poziom zaufania wtadz lokalnych do mieszkahcow 0,7
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Tabela 22. Bariery prowadzenia konsultacji spotecznych w powiatach

‘ Bariery prowadzenia konsultacji spotecznych

Niski poziom zaangazowania mieszkancow

Brak barier 15,4
Niska swiadomosé mieszkancow 15,4
Niski poziom zaufania mieszkancow do wiadz lokalnych 7.7
Niewystarczajgcy potencjat jst do prowadzenia konsultacji spotecznych 3,8
Niski poziom zaufania wtadz lokalnych do mieszkancéw 3,8
Indywidualistyczna postawa mieszkancéw 3,8
Ograniczone mozliwosci informowania mieszkancéw o prowadzonych 3,8
konsultacjach

Tabela 23. Bariery prowadzenie konsultacji spotecznych w wojewddztwach

Bariery prowadzenia konsultacji spotecznych %
Niski poziom zaangazowania mieszkancow 26.7
Problemy proceduralne 20

Niewystarczajgcy potencjat jst do prowadzenia konsultacji
spotecznych 13,3
Niski poziom zaufania mieszkancéw do wtadz lokalnych

13,3
Niska swiadomosé mieszkancow 13.3
Indywidualistyczna postawa mieszkancéw 6.7
Ograniczony dostep do mieszkancéw ze wzgledu na szczebel jst 6.7

W opinii przedstawicieli badanych jednostek samorzadu terytorialnego zdecydowanie najwieksza
barierg prowadzenia konsultacji spotecznych jest niski poziom zaangazowania mieszkancéw. Na taka
przeszkode wskazywaty najczesciej zaréwno gminy (51% wskazan), powiaty (46% wskazan), jak
i wojewodztwa (27% wskazan).

Przyktady pojawiajgcych sie odpowiedzi w tym zakresie:

,Obojetnos¢ mieszkaricow na sprawy spoteczne.”

LZupetny brak zainteresowania waznymi sprawami dla spotecznosci lokalnej.”

,Spoteczeristwo nie angazuje sie w Zycie i funkcjonowanie gminy.”

»Znikoma aktywnos¢ spotecznosci lokalnej w inicjatywach prowadzonych przez samorzqd, mata
aktywnosc organizacji pozarzqgdowych.”

»Niska frekwencja mieszkaricow, brak zainteresowania tym typem dialogu z wtadzami.”

Az 20% badanych gmin i 15% powiatéw nie dostrzega zadnych barier prowadzenia konsultacji
spotecznych w swoim srodowisku lokalnym. Co ciekawe, niemal potowa gmin deklarujgcych brak
barier ocenifa stopiend zaangazowania mieszkancOw w procesy konsultacji spotecznych niezbyt
wysoko. Réwniez potowa powiatéw, ktdre nie dostrzegajg trudnosci w prowadzeniu konsultacji
spotecznych, niezbyt wysoko ocenita poziom zaangazowania spotecznosci w procesy tego typu.
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Trudnosci w prowadzeniu konsultacji spotecznych respondenci upatrujg w niskim poziomie zaufania
mieszkancéw do wiadz lokalnych. Na ten problem wskazato 8% gmin, 8% powiatéw i 13%
wojewddztw. Ankietowani oceniajg, iz brak zaangazowania mieszkanicdw w procesy konsultacji
spotecznych wynika z braku zaufania do wtadz, braku poczucia mozliwosci wptywu na decyzje
dotyczace zycia publicznego. Ponizej zaprezentowano wybrane odpowiedzi respondentéw:

,Brak wiary w skutecznos¢ dziatania.”

»Brak pewnosci, ze wynik/rozwiqzanie powstate w wyniku konsultacji zostanie wziete pod uwage
przez wifadze.”

,Niedostrzeganie potrzeby udziatu w konsultacjach wynikajgce z przekonania mieszkaricow, ze i tak
nie majqg wptywu na decyzje wtadz samorzqgdowych.”

»Spadek zaufania do naczelnych organdw Paristwa przenoszqcy odpowiedzialnos¢ na wiadze gminy.”

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego sygnalizujg réwniez problem nadmiernie
zindywidualizowanego podejscia mieszkancow do procesow konsultacji spotecznych. Najczesciej
bariera ta pojawia sie we wskazaniach gmin i wojewddztw (odpowiednio po 6%), nieco rzadziej
w powiatach (niecate 4% wskazan). Cho¢ odsetek wskazan nie jest wysoki, warto zwrdci¢ na ten
problem uwage. Jak wynika bowiem z zebranych wypowiedzi przedstawicieli samorzadu ludzie sie
angazujg, ale najczesciej sg to protesty waskiej grupy zainteresowanych i to dopiero wtedy, gdy
wtadza zaczyna konsultowac jakas decyzje, ktdra narusza partykularne interesy, ale stuzy ogétowi.

Przykfady wypowiedzi:

Liczg sie najczesciej potrzeby kazdej jednostki osobno lub matej grupy ludzi. Brak jest zrozumienia dla
potrzeb ogdtu mieszkaricow”.

»Skupianie sie mieszkaricow tylko na tematach dotyczqcych ich bezposrednio, brak checi spojrzenia na
cate Miasto.”

~[konsultacje to — przyp. red.] okazja do przeforsowania swojego stanowiska.”

»Mieszkaricy pojawiajq sie przewaznie we wtasnych sprawach.”

,Reagowanie gtdwnie na sygnaty dotyczqce kogos bezposrednio.”

W opinii badanych jednostek samorzadu terytorialnego prowadzenie konsultacji spotecznych jest
utrudnione réwniez z uwagi na niski poziom swiadomosci mieszkancow. Respondenci wskazujg na
uboga wiedze spotecznosci lokalnej na temat idei partycypacji spotecznej oraz metod jej realizacji
w samorzadach. Problem ten pojawia sie najczesciej w odpowiedziach przedstawicieli powiatéow
(15% wskazan) oraz wojewodztw (13%).

Ponizej niektére wypowiedzi respondentdéw:

»Niska swiadomos¢ spoteczeristwa, co do skutecznosci tej metody opiniowania inicjatyw lokalnych.”
,Brak swiadomosci organizacji pozarzqdowych dotyczgcej mozliwosci i ograniczen zwigzanych z
prowadzeniem konsultacji spotecznych.”

»Niewielka znajomos¢ przepisdw dotyczgcych funkcjonowania samorzgdu gminnego.”

»Niska wiedza mieszkaricow na temat korzysci ptynqcych z udziatu w konsultacjach.”
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Chociaz wiekszos¢ wskazywanych w ankiecie trudnosci w prowadzeniu konsultacji spotecznych lezy
po stronie spotecznosci lokalnej, to niektérzy respondenci dostrzegajg bariery rdwniez po stronie
samorzgddéw. W$réd nich wymieniane sg najczesciej: niewystarczajacy potencjat jst do prowadzenia
procesu konsultacji (4% w gminach, 4% w powiatach i 13% w wojewddztwach), problemy
proceduralne (3% w gminach, 20% w wojewddztwach) oraz ograniczone mozliwosci informowania
mieszkancow o prowadzonych konsultacjach (4% w gminach, 4% w powiatach). Przedstawiciele
wojewddztw dodatkowo podkreslajg niemoznosé dotarcia (tym samym wspétpracy) do wszystkich
mieszkancow regionu ze wzgledu na charakter realizowanych zadan, stopien skomplikowania spraw
i szeroki zakres terytorialny prowadzonych przez wojewddztwo dziatan (niecate 7% wskazan).

Wybrane wypowiedzi zwigzane 2z niewystarczajgcym potencjatem jednostek samorzadu
terytorialnego do prowadzenia procesu konsultacji:

,Brak srodkow finansowych na realizacje zadarn [konsultacji spotecznych — przyp. red.]”.

,Brak wiedzy i narzedzi, stabe przygotowanie elit politycznych a w szczegdlnosci radnych.”

,Brak srodkdéw finansowych na zatrudnienie pracownikdw odpowiedzialnych za prowadzenie
konsultacji spotecznych.”

,Trudnos¢ w wywotaniu zainteresowania tematem konsultacji wsrdd interesariuszy — brak
specjalistéw/kompetencji do stosowania technik pracy warsztatowej w konsultacjach, brak srodkéw
na zlecanie moderacji spotkan.”

»Bariery kadrowe i kompetencyjne wynikajgce z ograniczer budzetowych.”

Wybrane wypowiedzi dotyczgce problemoéw proceduralnych:

,Krotki termin trwania konsultacji, niedostateczna informacja o tematyce, brak jednoznacznych
regulacji/procedur w zakresie konsultacji spotecznych.”

»Narastajgcy formalizm i skomplikowane procedury prawne.”

»Brak standardowych procesdw i wdroZzonych procedur przeprowadzania konsultacji spofecznych na
szczeblu samorzqdu — ciggle zmieniajgce sie prawo dot. udziatu spofeczeristwa.”

Przyktady odpowiedzi zwigzanych z ograniczonymi mozliwosciami informowania mieszkarncdw o
prowadzonych konsultacjach:

,Barierq dla prowadzonych konsultacji jest brak mozliwosci dotarcia do szerszego grona
mieszkancow.”

»Niedostateczne dotarcie z informacjq do mieszkaricow w sprawie organizowanych konsultacji
spotecznych — brak wsparcia ze strony lokalnych medidw w promowaniu konsultacji spotecznych.”
,Brak powszechnego dostepu do Internetu u mieszkaricow.”

16. Ktora ze stosowanych w Panstwa miescie/gminie/powiecie/wojewddztwie form wspoétpracy
wtadz lokalnych z mieszkarncami przynosi najwieksze korzysci i ktorag mozna by byto upowszechnia¢
jako dobrg praktyke w innych samorzgdach?

Jako ostatnie w kwestionariuszu pojawito sie pytanie o formy wspdtpracy wtadz lokalnych
z mieszkaricami, ktére przynoszg danej jednostce najwieksze korzysci i ktédre mozna bytoby
upowszechnia¢ jako dobrg praktyke w innych samorzadach. Dane w tabelach nie uwzgledniajg
brakéw danych — na pytanie nie odpowiedziato 43% badanych jednostek.
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Tabela 24. Formy wspdtpracy przynoszqce najwieksze korzysci w gminach

‘ Formy wspétpracy przynoszace najwieksze korzysci

Bezposrednie spotkania wtadz lokalnych z mieszkancami

Zebrania wiejskie 23,4
Wspotpraca z organizacjami spotecznymi 10,3
Wspotorganizowanie wydarzen lokalnych 51

Brak zdania 4.7

Zgtaszanie spraw do soltysa/wojta/burmistrza/prezydenta/marszatka 4,7

Upowszechnianie informacji o podejmowanych dziataniach 2,8

Badanie potrzeb i opinii mieszkancow 1,9

Tworzenie organéw doradczych 1,4

Inne 14

Udziat mieszkancéw w sesjach Rady 1,4

Wsparcie inicjatyw spotecznych 0,5

Wsparcie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego 0,5

Tabela 25. Formy wspdtpracy przynoszgce najwieksze korzysci w powiatach

‘ Formy wspétpracy przynoszace najwieksze korzysci %
Bezposrednie spotkania wtadz lokalnych z mieszkancami 22,4
Wspétpraca z organizacjami spotecznymi 20,4
Tworzenie organéw doradczych 18,4
Upowszechnianie informacji o podejmowanych dziataniach 8,2
Zgtaszanie spraw do soltysa/wéjta/burmistrza/prezydenta/marszatka 6,1
Wspotorganizowanie wydarzen lokalnych 6,1
Spotkania przedstawicielskie 6,1
Brak zdania 4.1
E-konsultacje 4.1
Wsparcie inicjatyw spotecznych 2
Badanie potrzeb i opinii mieszkancow 2

Tabela 26. Formy wspdtpracy przynoszqce najwieksze korzysci w wojewddztwach

Formy wspéltpracy przynoszace najwieksze korzysci

Upowszechnianie informacji o podejmowanych dziataniach 30

Tworzenie odpowiednich stanowisk/komoérek organizacyjnych
odpowiedzialnych za wspotprace z organizacjami spotecznymi 20
Wspotpraca z organizacjami spotecznymi

20
Bezposrednie spotkania wtadz lokalnych z mieszkancami 10
Wspotorganizowanie wydarzen lokalnych 10
Tworzenie strategii rozwoju wojewoddztwa 10
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W opinii badanych jednostek samorzadu terytorialnego najlepszg formg wspétpracy wtadz lokalnych
z mieszkancami sg bezposrednie spotkania — 42% wskazan w gminach, 22% w powiatach. Z kolei
urzedy marszatkowskie uznajg za najlepszg praktyke upowszechnianie informacji o podejmowanych
dziataniach (30% wskazan).

Ponizej zaprezentowane zostaty wypowiedzi, ktére zostaty zakwalifikowane do kategorii inne
i wedtug autordw niniejszego raportu réwniez mogg zostac¢ uznane za dobre praktyki:

,Powotanie samorzgdowych koordynatoréow ds. kontaktéow z sofectwami, majgcych na celu
zwiekszenie bezposrednich relacji pomiedzy urzedem, a sofectwem (Softysem, Radqg Sofeckg,
mieszkaricami, jednostkami, organizacjami itp.)”

,Forum Lokalnego Rozwoju w formie warsztatowej, ktérego rozstrzygniecia stajq sie podstawgq
opracowania programow rozwoju lokalnego samorzqgddw i instytucji lokalnych.”

»Prowadzenie Centrum Organizacji Pozarzgdowych”.

»Mozliwos¢ wyrazania opinii i zadawania pytan dotyczqcych funkcjonowania gminy za pomocq
specjalnie dla tego celu uruchomionej zaktadki [na stronie internetowej urzedu — przyp. red.]”.

,Fundusz sotfecki jako instrument wyzwalajqcy inicjatywe obywatelskq i pobudzajgcy do dziatar na
rzecz srodowiska lokalnego.”

,Prowadzenie internetowego serwisu miejskiego poswieconego konsultacjom spotecznym, spotkania
konsultacyjne, Komisje Dialogu Obywatelskiego, debaty tematyczne w formie tzw. , 0krggtego stotu”
(np. transportowy, mieszkaniowy).”

,Powotanie Powiatowego Centrum Wspierania Inicjatyw Samorzqdowych, corocznie Forum
Organizacji Pozarzqgdowych.”

,Stworzenie strony internetowej Samorzgdowego Forum Dialogu Obywatelskiego bedgcej platformg
komunikacyjng miedzy urzedem a organizacjami pozarzgdowymi.”
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Podsumowanie

10.

11.

12.

Wspdtpraca wladz samorzgdowych z organizacjami spotecznymi przybiera najczesciej forme
wspotpracy finansowej. Znacznie rzadziej stosowne sg formy wspodfpracy pozafinansowej
Sytuacja ta moze swiadczy¢ o sktonnosci wtadz lokalnych do stosowania bezposrednich, $cisle
sformalizowanych form wspotpracy w zakresie realizacji zadan publicznych.

Wspdtpraca pomiedzy samorzadem i mieszkaicami przejawia sie w obszarach, ktére sg
dobrze postrzegane w lokalnym srodowisku i w ktérych tatwo mozna uzyskac sukces (np.
sport, kultura).

Wspdtpraca pozafinansowa pomiedzy wiadzami samorzadowymi a organizacjami
spotecznymi przybiera zwykle forme najprostszych dziatann o charakterze logistycznym (np.
wspoétorganizacja wydarzen, pomoc techniczna, wynajem pomieszczen).

Im wyiszy szczebel jednostki samorzadowej tym lepsza ocena potencjatu organizacji
pozarzadowych do sprawowania zadan publicznych i tym czesciej stosowane formy
wspotpracy pozafinansowej miedzy samorzadem a organizacjami spotecznymi.
Przedstawiciele wtadz samorzagdowych w wiekszym stopniu dostrzegajg, z jednej strony role
szeroko rozumianego kapitatu ludzkiego (przedsiebiorczos¢, wyksztatcenie mieszkancow),
a z drugiej zapewnienie infrastruktury technicznej i warunkdw prawnych, organizacyjnych do
rozwoju lokalnego. Natomiast w mniejszym stopniu dostrzegajg role kapitatu spotecznego
jako czynnika wptywajacego na lokalny rozwdj gospodarczy.

Stosunkowo matg wage przedstawiciele samorzagdu w Polsce przywigzujg do budowania
partnerstw lokalnych i ponadlokalnych jako warunku budowy dobrobytu lokalnego. Jest to
o tyle zastanawiajace, o ile zwrdci sie uwage na ilos¢ spraw i zadan publicznych, ktére
powinny by¢ rozwigzywane nie tylko w obrebie jednej jednostki (np. drogi, oczyszczalnie
Sciekdéw, komunikacja itp.).

Zainteresowanie mieszkancéw sprawami publicznymi w opinii wtadz samorzagdowych wzrasta
wraz ze skracaniem sie dystansu pomiedzy sprawg a obywatelem.

Zwraca uwage stosunkowo niski odsetek ankietowanych, ktdérzy reprezentacje intereséw
mieszkancow w sprawach publicznych upatrujg w organizacjach pozarzagdowych. Rola
organizacji pozarzadowych w reprezentowaniu spraw lokalnych spotecznosci jest
dostrzegana przede wszystkim na poziomie regionalnym. Znacznie rzadziej na poziomie
powiatéw i gmin (najrzadziej w gminach wiejskich).

Rzadko wykorzystywane sg przez samorzad lokalny rzeczywiscie partycypacyjne metody
uczestniczenia mieszancéw w zyciu wspoélnoty. Najchetniej wykorzystywanymi metodami sg
te, ktdre dajg dosé spektakularny i nieomalze natychmiastowy efekt.

Najczesciej przez wtadze samorzgdowe stosowane sg hajprostsze, mocno sformalizowane
formy konsultacji spotecznych, tj. spotkania publiczne, zebrania wiejskie, zgtaszanie spraw do
sottysa (w gminach), komitety osiedlowe (w miastach), spotkania z wojtem/burmistrzem/
prezydentem/marszatkiem.

Zdaniem wiekszosci objetych badaniem przedstawicieli wtadz samorzadowych
zaangazowanie mieszkancow w procesy konsultacji spotecznych jest niezbyt wysokie.

Wsrdd barier ograniczajacych prowadzenie konsultacji spotecznych wtadze samorzadowe
wskazujg najczesciej na bariery stojace po stronie mieszkaricow, tj. niskie zaangazowanie
w procesy konsultacji, niska $wiadomosé mieszkaricow.
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