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Wprowadzeni

Procesy urbanizacji w ostatnich dekadach znacznie przyspieszyty. Szybki rozwéj miast
wygenerowat okreslone problemy zwigzane z niedoborami zasobow, wywotanych
takze masowym naptywem nowych mieszkancéw. ldentyfikowane coraz czesciej
problemy zwigzane z zanieczyszczeniem sSrodowiska, wyzwaniami energetycznymi
oraz adaptacja przedstawicieli réznych kultur dzielagcych te sama przestrzen, utrudniaja
zrownowazony rozwdj. Z drugiej strony, urbanizacja silnie oddziatuje na wzrost
gospodarczy, rozwdj technologii oraz ich praktyczne wykorzystywanie w réznych
przestrzeniach produkcji lub ustug, podkresla réwniez znaczenie wiedzy w tworzeniu
kreatywnych i innowacyjnych przedsiewziec¢.

W ponizszym artykule podejmuje temat miast w ujeciu innowacyjnym. Postaram sie
odpowiedzie¢ na pytania, jakie czynniki wptywaja na rozwdj jednostek terytorialnych w
zakresie innowacyjnosci i kreatywnosci, czy wytacznie duze miasta (metropolie) moga
korzystac¢ z potencjatu innowacji, oraz ktére konkretne podmioty lokalne, w tym takze
polskie, stajg sie innowacyjne i co to dla nich konkretnie oznacza.

Obecnie jednym z istotniejszych czynnikdw uznawanych za przejaw kreatywnosci
jednostek samorzadu jest wykorzystanie innowacji technologicznych w celu poprawy
efektywnosci energetycznej. Ten problem jest przedmiotem debat prowadzonych nie
tylko w Polsce, czy w panstwach Unii Europejskiej, ale stanowi wyzwanie globalne do
poszukania skutecznych rozwigzan. Jak pisza Jingyi Yang, Guanggin Xiong i Dagian Shi,
w ostatnich latach Chiny kontynentalne koncentrujgsie na pilotazowych
rozwigzaniach dla innowacji, wprowadzajgc polityke zachecajagca miasta do
podejmowania innowacji w zakresie energooszczednego i przyjaznego dla srodowiska
wzorca, ktéry bedzie mégt dalej zyskaé popularnosé. Dziatania Panstwa Srodka
polegaja na wspieraniu innowacji, agregacji ich elementow i zwiekszeniu naktadéw na
innowacje, a takze na poprawie srodowiska wdrazania samych innowacji. Z ustalen
badawczych Autoréw wynika, ze prowadzenie polityki pilotazowej stanowi czes¢
chinskiej strategii zarzadzania, ktéra pomaga w kontrolowaniu ryzyk niepewnosci i
umozliwia rozwigzywanie przeszkéd pojawiajacych sie w procesie wdrazania
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innowacji'. Skutecznos¢ eksperymentalnego zarzadzania, opartego na miastach
pilotazowych, moze stanowi¢ punkt odniesienia w globalnym zarzadzaniu miastami?.

Wymieniony wyzej przykfad, wskazujacy jako kluczowe wyzwanie gospodarowania
energig i tworzenie rozwigzan energooszczednych w zarzadzaniu lokalnym
samorzadem, stanowi jeden z przyktaddéw innowacji. Te zdefiniowa¢ mozna jako
generowanie nowych pomystow, implementowanie projektéw oraz wykorzystywanie
technologii do tworzenia nowych rozwigzan albo nowych wersji istniejacych rozwiagzan.
Za innowacje uznaje sie takze wdrazanie catkiem nowych koncepcji w stosunku do
znanych wczesniej zastosowan. Jak pisze Andrzej Szromnik, innowacje to zaréwno
nowe i dotad nieznane idee, pomysty, czy rozwigzania, jak i odmienne wykorzystanie
znanych rozwigzan do powstawania nowych débr materialnych i ustug?. Przyjecie przez
samorzad terytorialny rozwigzan innowacyjnych oznacza zatem nastawienie na
zmiane, ktéra przejawia charakter ciagty i dotyczy procedur, celéw, systemow
spotecznych, czy srodkéw oddziatywania. Zmiana polega na permanentnym
poszukiwaniu lepszych metod, modyfikacjach i udoskonalaniu przyjmowanych
rozwigzan. Celem ewolucji jest zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci; udoskonalenie
i wzrost konkurencyjnosci oraz dynamiki rozwoju doprowadzajac do znaczgacego

postepu.

Zaproponowany tekst wpisuje sie w tworzony cykl artykutdbw dotyczacych
wspotczesnej ewolucji miast, stojgcych przed nimi wyzwan, ale i szans wynikajacych ze
wzrostu partycypacji publicznej, miedzynarodowych wspdtprac oraz globalnej
wymiany dos$wiadczen czy dobrych praktyk. Opublikowane wczeéniej przez FRDL
artykuty*, stawiaja podmioty miejskie wobec réznych wyzwan, ktére w ujeciu
catosciowym mozna zdefiniowaé, jako elementy wspdiczesnego zarzadzania
jednostkami samorzadowymi.

Ewolucja miasta

Cykl rozwoju takich organizmoéw, jak miasta zwigzany jest z zaspokajaniem potrzeb
mieszkancoéw, ktére zmieniaja sie wywotujac tym samym okreslone przeobrazenia®.
Jeszcze kilka lat temu polskie miasta stawiaty na rozwéj ruchu drogowego,
przeznaczonego dla samochodoéw. Obecnie coraz czesciej podkreslane sg oczekiwania
mieszkancéw zwigzane z terenami zielonymi, s$ciezkami rowerowymi i
podejmowaniem dziatan ograniczajacych ruch samochodowy w centrach miast. To
ilustruje, ze zmiana nastepuje dos¢ szybko i ma scisty zwigzek ze zmieniajacymi sie
preferencjami mieszkancéw miast.

Pierwszym w modelu ewolucji miasta byto miasto tradycyjne. Charakteryzowato sie
zrownowazong strukturg spoteczno-urbanistyczng, ktéra spetniata potrzeby
mieszkancéw. Rozwoj nastepowat linearnie i raczej wolno na bazie wiasnych zasobdéw,

' Chinczycy sa pragmatyczni, stad podejmowanie dziatan, ktore pozwalaja przewidywac przysztosc i unikac
sytuacji niepewnych.

2Y.Jingyi, X. Guanggin, S. Dagian, /nnovation and sustainable: Can innovative city improve energy
efficiency?, ,Sustainable Cities and Society” 2022, vol. 80.

3 A Szromnik, Miasto przedsiebiorcze i innowacyjne w regionie, ,Ekonomiczne Problemy Ustug” 2012, nr 98.
4 G. Piechota, Protesty spoteczno-polityczne w przestrzeni lokalnej - szansa szt zagrozenie dla lokalnych
demokracjiz, 2022, nr opinii 22, https//frdl.org.pl/publikacje/opinie-i-komentarze-frdl/protesty-spoleczno-
polityczne-w-przestrzeni-lokalnej-szansa-czy-zagrozenie-dla-lokalnych-demokracji [dostep: 21.05.2024].

C. Piechota, Dyplomacja miejska (City Diplomacy) i jej znaczenie w budowaniu miedzynarodowego wpfywu
miast, 2024, nr analizy celowej 3,
https//frdl.org.pl/static/upload/store/frdl/ANALIZY_CELOWE/ANALIZA_CELowa_nr_3_popraw.pdf [dostep:
21.05.2024].

> Ewolucje miasta opracowano korzystajac z A. Szromnik, Samorzqd Terytorialny. Miasto i region na rynku,
wyd. IV poszerzone, Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2012.
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czasami wzmacnianych inwestycjami pochodzenia wewnetrznego. Miastem
zarzadzaty elity i przedsiebiorcy. Kolejnym typem w modelu ewolucji byt model miasta
przedsiebiorczego. Ten typ jednostki miejskiej wyrdzniata aktywnos¢ i poszukiwanie
nowych mozliwosci rozwoju. Najwazniejsza grupa spoteczna byli przedsiebiorcy, zas
wiadze wspieraty przedsiebiorczos¢ i mieszkancéw obdarzonych takimi cechami, ktére
uznawano za wartosci. Indywidualna inicjatywa i zaangazowanie w rozwigzywanie
problemdéw miasta stanowity wartosci, ktére przyczyniaty sie do rozwoju miast. W
miescie przedsiebiorczym powstaty tez organizacje samorzadu gospodarczego i cechy
rzemieslnicze. Przyktadem takich miast od sredniowiecza byty juz Hanze, w ktérych
szczegolng uwage ktadziono na rozwdéj gospodarczy i handlowy, w tym wspieranie sie
wzajemne miast nalezacych do Hanzy®.

Kolejnym typem miasta, ktéry powstat wraz z rosngca presja rozwojowa byto miasto
uczace sie. Wzrost liczby szkdt i uczelni, placéwek badawczych oraz naukowych, a co
za tym idzie wzrost liczby studentdw, oséb wyksztatconych, nauczycieli, jak rowniez
badaczy spowodowat, ze najwiekszg wartoscia i wiodacym sektorem stata sie nauka.
Miasta uczace sie to osrodki naukowe, odpowiedzialne za przygotowanie nowych,
wysoko wyksztatconych kadr, zas samorzad odpowiedzialny jest za wspieranie
funkcjonowania tych jednostek naukowych i badawczych. Nauka staje sie zatem
wartoscig najwazniejsza, wokot ktérej koncentruje sie rozwdj miasta, zdolnego do
przyciggania ludzi zdolnych i ambitnych. Z tego modelu z czasem wyksztatca sie miasto
kreatywne, w ktérym istnienie licznych placéwek naukowych i badawczych powoduje
nagromadzenie kapitatu ludzkiego z okreslonymi cechami - wiedzy i kreatywnosci. W
miastach kreatywnych zamieszkujg tworcy, artysci, naukowcy, przedsiebiorcy oraz
przedstawiciele wielu wolnych zawodoéw. Dzieki takiemu kapitatowi ludzkiemu miasto
sie rozwija, przeksztatcajagc w miasto kreatywne. Zrédtem rozwoju jest mysl naukowo-
techniczna, a takze technologie i nowe zrédia energii czy surowcéw. Jak pisze
Szromnik, miasto kreatywne ma kreatywnych mieszkancdéw, ale i kreatywne wtadze. W
takim miescie rejestruje sie wiele podmiotéw gospodarczych, ktére uzywaja
zaawansowanych technologii, testujacych nowe rozwigzania w produkcji, czy
organizacji. Wiedza i kompetencje mieszkancéw maja istotne znaczenie dla
funkcjonowania miasta kreatywnego. Jednak nie jest to czynnik wystarczajacy.
Wsparcie musi ptynac takze ze strony lokalnego samorzadu, politykdéw, srodowiska
spotecznego oraz medialnego, promujgcego okreslone wzorce i wartosci. Miasto
kreatywne moze doprowadzi¢ do uksztattowania miasta innowacyjnego. Nalezy
jednak wyraznie zaznaczy¢, ze ani powstanie miasta innowacyjnego nie jest oczywista
konsekwencja funkcjonowania wczesniej miasta kreatywnego, ani tez utrzymanie tego
statusu - miasta innowacyjnego - nie jest przypisane na state. Zaréwno
konkurencyjnosé, jak i dostep do takich czynnikéw, jak: lokalizacja znanych firm
Swiatowych, ktére gwarantuja naptyw specjalistéw i technologii, pozyskiwanie nowych
naukowcoéw, wynalazcow i oséb posiadajagcych kompetencje do tworzenia rozwigzan
przetomowych - nie sg state. Stad tez miasta innowacyjne w cyklu przechodza w
nowoczesne i rozwiniete miasta tradycyjne, w ktérych zaspokajane s3 zaréwno
potrzeby mieszkancow, jak i innych podmiotéw, a instytucje dziataja w sposéb
powtarzalny i przewidywalny.
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Miasto innowacyjne, czyli jakie?

Sektor kreatywny (creative knowledge sector) wykorzystuje dziatalnos¢ oparta na
wiasnosci intelektualnej wynikajacej z kultury i nauki. Sektor ten tworza dwie
podstawowe grupy dziatan: twércze (creative industries) oraz o duzym stopniu

& Na liscie miast polskiej hanzy byly m.in.: Elblag, Frombork, Kamien Pomorski, Malbork, Olszyn, Stubice,
Stupsk, Torun.




nasycenia wiedzg (knowledge intensive industries). Dziatalnosci twércze, jak uwaza
Beata Namyslak, to takie, ktére ,oparte sa na ludzkiej kreatywnosci, talencie i
umiejetnosciach, wytwarzaja i wykorzystuja wiasnosci intelektualne, jak réwniez
zawierajg potencjat do tworzenia dobrobytu i przyczyniaja sie do tworzenia nowych
miejsc pracy”™. Natomiast dziatalnosci o duzym stopniu nasycenia wiedza s3
wykorzystywane w produkcji i ustugach poprzez uzywanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych (/nformation Communication Technologies), a takze prowadzenie
dziatalnosci badawczo-rozwojowej i rozbudowanego szkolnictwa wyzszego. Beata
Namyslak w swoim opracowaniu wskazuje réwniez na cechy, ktére powinny
charakteryzowaé¢ miasto innowacyjne. Podkresla takie wartosci, jak ,zdolnos$¢ do
generowania i wprowadzania w zycie nowych idei, projektdw i innowacji oraz zdolnosc¢
do przyciggania i zatrzymywania twérczych/przedsiebiorczych ludzi oraz podmiotéw z
sektora kreatywnego"®. Oznacza to, ze takie miasto wspiera nowe pomysty, ludzi
kompetentnych i bedacych zdolnymi do kreacji zmian, zapewnia przestrzen
odpowiednia do inwestycji, ale tworzy takze zachety do zamieszkania oséb twérczych,
o wysokich kompetencjach. Wreszcie wspiera infrastrukture technologiczng,
zapewniajacg przewage nad innymi jednostkami terytorialnymi. Pojawia sie zatem
pytanie, czy tylko duze podmioty miejskie, metropolie moga stawac
sie innowacyjnymi? Odpowiedz na to pytanie znajduje sie dalej, w analizie dotyczacej
polskich miast innowacyjnych.

Magdalena Daszkiewicz podkresla znaczenie spoteczenstwa obywatelskiego, ktére
powinno by¢ wzmacniane i rozszerzane, w odpowiedzi na zréznicowane problemy
spoteczne. Wprowadzanie nowych produktéw czy ustug, nowych form
organizacyjnych czy nowych mechanizmdw zarzadzania powinno prowadzi¢ do celu,
jakim jest dobrobyt spoteczny, ujmowany jako ,,dobrobyt jednostek, spotecznosci oraz
jednostek terytorialnych w zakresie spotecznej integracji, kreowania zatrudnienia i
podnoszenia jakosci zycia™. Daszkiewicz, dokonujac przegladu interpretacji pojecia
innowacje spoteczne, wskazuje m.in. na definicje Johannesa Hahna i Laszlo Andora,
ktorzy ujawnili zaleznos¢ pomiedzy innowacjami spotecznymi, ktdére podnoszac
dobrobyt spoteczenstwa, jednoczesnie pozytywnie oddziatuja na zdolnos¢ dziatania
jednostek. Podkreslili zatem aspekt wspdtuczestnictwa i wspodtdziatania, jako
niezbedny dla uzyskiwania owych innowacji.

Andrzej Szromnik okresla wymagania stawiane wobec jednostek terytorialnych, jako
element konieczny do powstawania ,nowej gospodarki”, opartej na wiedzy oraz
ukierunkowanej na jednostki uczace sie. Zgodnie z tg teorig rozwdj kazdej jednostki
jest zdeterminowany zdolnoscig do reorientacji — na innowacje'. Jak pisze Szromnik:
-Kreowanie nowych idei, rozwigzan, struktur i produktéw bedzie decydowac o
przysztosci tych jednostek, o przysztych ich stanach oraz zwigzanych z nimi
satysfakcjach  wszystkich  zainteresowanych  podmiotéw  wewnetrznych i
zewnetrznych™.

Beata Namyslak, dokonujac przegladu definicji miasta innowacyjnego, wskazuje
réwniez na interpretacje miasta wedtug Charlesa Landry’ego. Ow mysliciel, za istotne
dla rozwoju wskazat takie czynniki, jak kapitat ludzki oraz kulturowy miasta. Namyslak
identyfikuje tu konkretne cechy, ktére wymienit Landry: ,utalentowany kapitat ludzki,
przywoédztwo miejskie, zréznicowanie spoteczne, tozsamosé lokalna oraz kultura
organizacyjna miasta”? Wymienione czynniki kreuja nowy typ miasta, ktére generuje
wptyw na formowanie nowej gospodarki, w ktérej istotny jest kapitat ludzki, rozumiany
jako wyksztatcenie, wiedza, kompetencje, zdolnos¢ do wspodtpracy i do wdrazania

.|
@)
o
L.
)
£
M
=
(o)
|
>
N
)
e}
|
Q
Q
(1]
X
1]
£
-]
-
frov}
(=
Q
O

7 B. Namyslak, Miasto kreatywne w ujeciu teoretycznym, ,Studia Ekonomiczne i Regionalne” 2013, vol. VI, nr 2.
& Tamze.

2 M. Daszkiewicz, Innowacje spoteczne w kreowaniu atrakcyjnosci miast, ,Logistyka” 2015, nr 2.

© A Szromnik, Miasto przedsiebiorcze i innowacyjne w regionie, ,Ekonomiczne Problemy Ustug" 2012, nr 98.
TTamze, s. 327.

2B. Namyslak, Miasto kreatywne.., dz. cyt.




kreatywnych rozwiagzan. Jak wskazuje Namyslak, rozwéj kapitatu ludzkiego oddziatuje
na wzrost jakosci zycia i przejawia sie rewitalizacja terendéw zdegradowanych,
rozwojem kultury i architektury, a takze premiowaniem gospodarki sieciowej oraz
sektora kreatywnego. Takie rozwigzania wymagaja jednak spetnienia uwarunkowan,
ktore sprowadzajg sie do tworzenia klimatu do powstawania innowacji oraz
uruchamiania kreatywnosci ludzi, tworzac sieci wspotpracy.

W miastach innowacyjnych Kkultura staje sie wyznacznikiem kreatywnosci i
innowacyjnosci. Prezydent Katowic, Marcin Krupa, w wystapieniach publicznych
podkresla, ze akurat dla miasta, ktérym zarzadza, kultura stanowi nie tylko koszt, ale
przede wszystkim inwestycje®. Rozwdj kultury i aktywne uczestnictwo w niej przektada
sie na prorozwojowy potencjat, ktéry uwidacznia sie w réznych segmentach zycia, takze
spotecznego i gospodarczego. Tym samym czynigc miasta bardziej przystosowane
do implementacji radykalnych, globalnych zmian. Przywotany juz wczesniej Charles
Landry, autor opracowania Kreatywne miasto: Zestaw narzedzi dla miefskich
innowatorow podkresla, ze podstawowym zasobem miast sg ich mieszkancy, ktorzy
chca zaspokajac swoje potrzeby niematerialne (wynikajace z motywacji, wyobrazni i
kreatywnosci), uznajac je za wazniejsze niz bogactwa naturalne, czy dostep do rynku.
Sukces miasta, wg Landry ego, zalezy zatem zaréwno od kreatywnosci mieszkancoéw,
jak i od witadz miasta (to juz wczesniej opisano). Przedstawiajac koncepcje
Kreatywnego Miasta, Landry zwraca uwage na to, ze ,architektura zachwyca
innowacyjnymi rozwigzaniami, centra handlowe petnia funkcje rozrywkowa i
kulturotwodrcza, a transport miejski jest przyjazny uzytkownikom™',

Charles Laudry uznaje kulture na nosnik kreatywnosci. We wstepie do ksigzki
Laundry ego Mirostaw Grochowski pisze: ,Sektor kreatywny (zwany takze sektorem
przemystéw kreatywnych lub przemystéw kultury) definiowany inazywany jest
wrézny sposéb: w Stanach Zjednoczonych nazywa sie go przemystami
informacyjnymi, w Niemczech moéwi sie o gospodarce kultury (Kulturwirtschaft),
w Holandii przemysty kreatywne utozsamiane sg z przemystami praw autorskich
(copyright industries). We Francji do przemystow kultury zalicza sie dziatalnosci
spetniajgce kryteria masowosci (masowa reprodukcja) oraz objecia produktéow
prawami autorskimi. Tym, co taczy rézne podejscia i co jest wspdlng czescig réznych
definicji, jest kultura i jej wptyw na tworzenie sie oraz rozwéj sektora kreatywnego™>.
Kultura ma zatem istotne znaczenie w procesie zarzadzania rozwojem. Pomaga w
osigganiu spdjnosci spotecznej oraz transferze wartosci.

Cytowany juz Szromnik enumeratywnie wymienia cechy, ktére powinno spetniaé
miasto innowacyjne. Nalezg do nich: dynamika i kreatywnos¢; ciggta zmiana oraz nowe
pomysty; orientacja na wynalazki, a takze ich twércéw; nowoczesny sposéb zarzadzania
majatkiem komunalnym - inteligentne systemy zasilania miasta w media; obecnos¢
uczelni i naukowcdéw; zaawansowane technologie informacyjne; rozwdj
przedsiebiorstw. Miasto innowacyjne wg Szromnika to miasto inwestujgce w postep.'®

Innowacyjnos¢ niewatpliwie jest rozwigzaniem, ktére ma wymiar pozytywny, z punktu
widzenia jednostki terytorialnej, wskazujgc na perspektywiczne szanse jej rozwoju, ale
takze korzystne pozycjonowanie marketingowe w ujeciu konkurencyjnym.
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O kulturze, jako inwestycji mowit m.in. podczas wystapienia w panelu organizowanym podczas
Europejskiego Kongresu Gospodarczego w Katowicach w 2024 roku.

“Ch. Laundry, Kreatywne miasto Zestaw narzedzi dla miejskich innowatoréow, Narodowe Centrum Kultury,
Warszawa 2014.

=Tamze.

A Szromnik, Miasto przedsiebiorcze i innowacyjne.., dz. cyt.




Kapitat ludzki w miescie innowacyjnym

Juz wczesniej wspomniatam o znaczeniu kapitatu ludzkiego w miescie innowacyjnym.
Niewatpliwie kapitat ludzki stanowi jego podstawowy zaséb. Oznacza to, ze aby stac sie
innowacyjnym miasto musi ukierunkowac swoje dziatania na pozyskanie i utrzymanie
mieszkancéw posiadajacych wiedze, jako podstawowy kapitat. W grupie mieszkancéw
miasta innowacyjnego powinni zatem zostac¢ ujeci naukowecy, zdolni do tworzenia klasy
kreatywnej w procesie edukacji, wykwalifikowana i kreatywna sita robocza, studenci
uczacy sie nowoczesnych technologii, artysci wspodtpracujacy z podmiotami lokalnymi,
ktore zdolne sg do implementowania nowych koncepcji oraz idei. Nie moze zabraknac
takze przedsiebiorcéw, wykorzystujacych nowe mozliwosci rozwojowe w start-upach i
innych formach wdrazania projektéw. Upowszechnia sie pojecie inteligentnego miasta
(smart city), a uzyskanie takiego statusu wymaga wykorzystywania najnowszych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, jak réwniez technologii ukierunkowanych
na srodowisko i efektywne wykorzystywanie zasobdéw. Oznacza to wiec, ze poczawszy
od sfery zycia kazdego z mieszkancéw, przez zarzadzanie publiczne, az do lokalnej
gospodarki, wprowadzane sg rozwigzania inteligentne, ktérych celem jest podnoszenie
jakosci i komfortu zycia oraz bezpieczenstwa mieszkancow. Co wiecej, uzyskiwanie
tych celdw nie odbywa sie kosztem przysztych pokolen, ale z uwzglednieniem ich
potrzeb. Analiza implementacji rozwigzan oraz funkcjonowania miasta inteligentnego,
jak wskazali badacze, jest mozliwa wytacznie z uwzglednieniem wysoko
wykwalifikowanego kapitatu ludzkiego.

Kapitat ludzki w kontekscie rozwojowym ma znaczenie przede wszystkim, gdy
dochodzi do wspdtpracy oraz wymiany informacji. Badania poswiecone znaczeniu
kapitatu ludzkiego, rozumianego jako umiejetnosci, zdolnosci i wiedza jednostki,
przyczyniaja sie do procesu produkcyjnego poprzez tworzenie wartosci ekonomicznej
lub spotecznej. W budowie miast innowacyjnych ujawnity, iz to wtasnie dzielenie sie
wiedzga i umiejetnosciami, poprzez formalne i nieformalne interakcje miedzy ludzmi,
prowadza do powstawania efektéw zewnetrznych kapitatu ludzkiego®. Autorzy
wspomnianych badan wskazuja, ze ,nowa gospodarka” to taka, ktdéra oparta jest na
wiedzy, umiejetnosciach i zdolnosciach pracownikéw zdolnych do generowania
nowych pomystéw. W swoich badaniach Autorzy dowiedli nadto, ze koncentracja
kapitatu ludzkiego zwieksza aktywnos$¢ gospodarcza, a dzieje sie to poprzez wyzsza
produktywnos¢ i transfery wiedzy. Pomiar kapitatu ludzkiego dowidédt nadto, ze jego
efektywnos¢ nie wynika wytacznie z formalnie posiadanego poziomu wiedzy, ale takze
Z umiejetnosci wrodzonych, szkolen, doswiadczenia zawodowego i aktywnosci
formalnych oraz nieformalnych w sieciach spotecznych. Badacze wskazali zatem, ze
tworzenie nowej wiedzy i dziatalnos¢ innowacyjna w bezposredni sposdb zaleza od
kapitatu ludzkiego, a czynnikami oddziatujacymi na kreowanie tegoz sa: edukacja;
wynagrodzenia; permanentny proces uczenia sig; przeptyw wiedzy; umiejetnosci;
doswiadczenie; technologie; dostep do obiektow i odpowiedniego sprzetu®™.

Miasto innowacyjne, czyli atrakcyjne smart city
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Wczesniej opisatam, w jaki sposéb powstato i spetnienia jakich warunkéw wymaga
miasto, by zyska¢ miano innowacyjnego. Opisatam takze kluczowy element takiego

7V V. Antonenko, Competitive Human Capital as a Factor and a Result of the Forming and Development of
Smart Cities, [In]] Popkova, E.GC,, Sergi, BS. (eds), "Smart Technologies" for Society, State and Economy, ISC
2020, “Lecture Notes in Networks and Systems” 2021, vol 155, Springer, Cham.

S Samadzad, MA. Hashemi, Human Capital Externalities and Productivity in Cities, ,International journal of
Innovation in Management Economics and Social Sciences” 2022, vol. 2(4).
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miasta, jakim jest kapitat ludzki. Czas zatem przejs¢ do analizy gospodarki w miescie
innowacyjnym. Innowacje miejskie, zdaniem Andrea Caragliu i Chiary F. Del Bo,
stanowia jeden z mozliwych kanatéw, za pomoca ktérego polityka prowadzona przez
miasta wywiera pozytywny wptyw na wzrost gospodarczy?. Jak pisza Autorzy, projekty
inteligentnego miasta sg czesto wynikiem realizowania strategii, ktére zaktadaja
interakcje pomiedzy miedzynarodowymi korporacjami, inwestujacymi w technologie
a wiadzami miejskimi (regionalnymi), ktére staraja sie dostosowac te technologie do
lokalnych potrzeb. Miasta korzystajga zatem na maksymalizacji tworzenia wartosci
publicznej, uzyskujac niejednokrotnie od inwestoréw takze dodatkowe srodki na
wdrazanie strategicznych inwestycji publicznych. Kontekst lokalny zatem ma
znaczenie kluczowe, obok kapitatu ludzkiego, w maksymalizacji wartosci ptynacej z
inwestycji i rozwigzan technologicznych. Analiza przeprowadzona w 309 europejskich
obszarach metropolitalnych ujawnita, ze typowe projekty innowacyjne zaktadaja
zaangazowanie nie tylko miedzynarodowych korporacji wraz z lokalnymi witadzami
publicznymi, ale takze lokalnych firm, zazwyczaj w celu przetozenia ogdlnych
rozwigzan technologicznych na lokalne potrzeby. Wyniki innowacji w miastach
potwierdzity zgtoszenia patentowe w latach 2008-2013 w Europejskim Urzedzie
Patentowym. Miasta innowacyjne czesciej patentowaty w zakresie high-tech, stabigj
natomiast w waskich klasach technologicznych. Istotne w miastach innowacyjnych s3
takze partnerstwa publiczno-prywatne. Andrea Caragliu i Chiara F. Del Bo wymieniaja
kilka interesujacych przyktaddéw, ktére przektadaja sie na lokalna atrakcyjnosc i
zarazem efektywnos¢ gospodarczg projektéw. Jednym z nich jest projekt SFpark,
realizowany w San Francisco, w ramach ktérego mobilne czujniki informacji gromadza
dane o dostepnosci miejsc parkingowych w catym miescie i rozpowszechniajg te
informacje wsréd kierowcéw za pomoca aplikacji. Aplikacja réwniez wycenia te
dostepne miejsca parkingowe. Sprzet wykorzystywany do monitoringu dostarczyta
firma Swiadczaca ustugi globalnie, ale rozmieszczenie czujnikdw i monitorowanie
wynikow projektu byto realizowane przez firmy lokalne. Inny przyktad partnerstwa miat
miejsce w Busan w Korei Ptd., gdzie promowano rozwdj centrum start-upoéw. Oparta
na chmurze platforma do tworzenia aplikacji mobilnych, tylko w pierwszym roku
funkcjonowania, doprowadzita do powstania 13 start-upow, ktére zaowocowaty fgcznie
70 nowymi aplikacjami, o #acznych przychodach na poziomie 2,2 min USD i
przychodach ze sprzedazy internetowej na poziomie 42 tys. USD. W Amsterdamie z
kolei zrealizowano inicjatywe, ktdéra pozwolita na przeksztatcenie ulicy handlowej
Utrechtsestraat w zrownowazona dzielnice handlowa. Uzyskano to dzieki optymalizacji
zarzadzania energia i logistyka sklepow przy tej ulicy oraz powigzaniem dziatania tych
placowek z ustugami publicznymi. Inteligentne liczniki stale monitoruja
zapotrzebowanie i podaz energii, a sieci na biezaco mierza stopien zapetnienia
publicznych $mietnikéw. Dzieki temu odbiér odpadéw odbywa sie tylko w razie
potrzeby. Te potaczone dziatania pozwolity miastu Amsterdam zmniejszy¢ roczna
emisje CO, z 3400 ton w 2010 r. do 1276 ton w 2012 r.

Implementacja innowacyjnych rozwigzan napotyka takze na konkretne przeszkody. Te,
na podstawie francuskich doswiadczen, przeanalizowat Eric Huybrechts, wskazujac
Znaczenie segregacji spotecznej i przestrzennej, zmian klimatu oraz rozrostu miast,
jako istotnych przeszkéd w zréwnowazonym i innowacyjnym rozwoju?. Autor
podkresla, ze Francja - jako panstwo - przyjmuje polityki publiczne dotyczace
wykorzystywania inteligentnych technologii do planowania urbanistycznego,
natomiast dotad nie zostata przyjeta formalnie Krajowa Polityka Miejska. Stad, jak
wskazuje Huybrechts, uczestnictwo na poziomie spotecznosci stanowi kluczowy
problem w integracji planowania urbanistycznego i wdrazania polityki na poziomie
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20 A Caragliu, CF. Del Bo, Smart innovative cities: The impact of Smart City policies on urban innovation,
,Technological Forecasting and Social Change" 2019, vol. 142.

“I'E. Huybrechts, France National Urban Policies: Towards Sustainable, Inclusive and Innovative Cities, [In:] D.
Kundu, R. Sietchiping, M. Kinyanjui (eds), Developing National Urban Policies, Springer, Singapore 2020.




krajowym. Jednoczesnie wiadze lokalne musza zorganizowaé i dostosowac do
poziomu lokalnego, polityki krajowe. Nadto, zapewni¢ w nich udziat obywateli,
organizacji pozarzadowych i sektora prywatnego. Wdrazanie zatem takich strategii,
ktore prowadza do zréwnowazonego rozwoju, wymaga procesu partycypacyjnego i
mobilizacji spoteczenstwa oraz jego podmiotéw.

Miasta innowacyjne kojarza sie przede wszystkim z metropoliami Dalekiego Wschodu.
Dzieje sie tak nie bez przyczyny. To wiasnie azjatyckie metropolie przoduja w Swiecie,
jak chodzi o wykorzystywanie technologii cyfrowych i sieci, tak w gospodarce, jak
rowniez w celu wzmacniania lokalnych wspdlnot.

Wskazujac innowacyjne podejscie do zarzadzania azjatyckimi metropoliami, napisano:
+W Azji znajduja sie jedne z najbardziej zaawansowanych technologicznie miast na
Swiecie, przodujace w innowacjach, zrébwnowazonym rozwoju i transformacji cyfrowej.
Inteligentne miasta na catym kontynencie wykorzystuja najnowoczesniejsze
technologie, aby ulepszy¢ infrastrukture miejska, zapewnic lepsza jakos¢ zycia swoim
obywatelom i sprosta¢ réznym wyzwaniom miejskim. Od wydajnych systemoéw
gospodarki odpadami i inteligentnego zarzadzania ruchem po tereny zielone i
odnawialne zrodta energii, miasta te przoduja w tworzeniu zrébwnowazonych srodowisk
miejskich"%,

Jednym z czotowych miast innowacyjnych jest Singapur. Powotana tam inicjatywa
Smart Nation ma na celu wykorzystywanie technologii do poprawy warunkdéw zycia
obywateli i tworzenia nowych mozliwosci gospodarczych. Przektada sie to na oceny,
ktére Singapur otrzymuje za transport publiczny, wydajny system opieki zdrowotnej i
planowanie urbanistyczne. Innymi przyktadami doskonatych rozwigzan sa takie
zastosowane w Tokio oraz Seulu. Stolica Japonii pracuje nad wdrozeniem technologii
loT# usprawniajacych zarzadzanie ruchem, zmniejszajacych zuzycie energii i
poprawiajacych bezpieczenstwo publiczne. Tokio wcigz pozostaje swiatowym liderem
pod wzgledem innowacji technologicznych. W stolicy Korei Potudniowej uwaga wiadz
lokalnych skoncentrowana jest réowniez na inteligentnych systemach transportowych i
inteligentnych sieciach poprawiajacych efektywnos¢ energetyczna, co wptywa na
0go6lna funkcjonalnos¢ miasta. Tajpej z kolei wdrozyto rozwigzania skupiajgce sie na
bezpieczenstwie publicznym, mobilnosci oraz edukacji. W celu wsparcia rozwoju
technologii i innowacyjnego, zrbwnowazonego rozwoju miasto powotato partnerstwo
publiczno-prywatne. Réwniez miasta w Chinach kontynentalnych, jak Pekin i Szanghaj,
staja sie coraz bardziej innowacyjne. Stolica Chinskiej Republiki Ludowej wykorzystuje
sztuczna inteligencje oraz systemy oparte na danych do rozwigzywania zatoréw
komunikacyjnych i monitorowania problemu zanieczyszczenia srodowiska. Dziatania
innowacyjne obejmuja takze cyberbezpieczenstwo oraz skierowane sg na ulepszanie
ustug dostarczanych przez wtadze?:. Szanghaj z kolei koncentruje sie na poprawie
bezpieczenstwa, zarzadzaniu ruchem i inicjatywach srodowiskowych?.

Z przedstawionych przyktaddéw wyraznie wynikajg priorytety azjatyckich miast, ktére
koncentrujg sie na dwéch podstawowych celach: wykorzystaniu technologii do
efektywnego zarzadzania i rozwigzywania problemodw, z jakimi poszczegdlne miasta sie
borykaja, oraz na zréwnowazonym rozwoju, nadajac priorytet celom zwigzanym z
ochronag s$rodowiska. Miasta azjatyckie cechuje jeszcze jedno rozwigzanie. Otéz
prowadza one innowacyjng wspoiprace transgraniczng, ktérej celem jest przede
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22 Top 12 Smart Cities in Asia, https//cityflag.co/top-smart-cities-in-asia/ [dostep: 24.052024].

2*Technologia loT - Internet rzeczy — oznacza taczenie fizycznych obiektow z Internetem, aby gromadzic i
wymieniac dane.

24 \W tym miejscu nalezy zaznaczyd, ze Panstwo Srodka funkcjonujgc w rezimie autorytarnym wykorzystuje
rozwiagzania innowacyjne i technologiczne takze do inwigilacji obywateli. Poprzez gromadzenie i
przetwarzanie danych Chiny daza do catkowitej kontroli nad gospodarka i gtebokiej ingerencji w zycie
prywatne obywateli. Nowoczesne technologie powoduja, ze mozliwe jest utrzymywanie kontroli panstwa nad
catoscia spoteczenstwa — wyj. autorki.

25 Top 12 Smart Cities in Asia, https:/cityflag.co/top-smart-cities-in-asia/ [dostep: 24.052024].
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wszystkim to, aby rzady, lokalni liderzy, przedsiebiorstwa i inne istotne podmioty
spoteczenstw obywatelskich dzielity sie najlepszymi praktykami realizujac
zréznicowane projekty. Takie podejscie, ktére oparte jest na wspodtpracy przynosi
korzysci zarébwno zaangazowanym miastom, ale takze odgrywa kluczowa role we
wzmachnianiu wiezi regionalnych.

Swiatowi liderzy miejskiej innowacyjnosci

W tegorocznym Rankingu IMD Smart City Index 2024%¢ zbadano, w jaki sposéb
mieszkancy postrzegaja zagadnienia zwigzane z dostepnymi na terenie miast
aplikacjami oraz innymi rozwigzaniami technologicznymi. W najnowszej edycji
rankingu uwzgledniono 142 miasta z catego Swiata, biorgc pod uwage dwa kryteria:
struktury (odnoszace sie do infrastruktury miast) oraz technologie (odnoszace sie do
rozwigzan technologicznych i ustug dostepnych dla mieszkancéw). W ramach tych
dwodch kryteriow uwzgledniono piec¢ kluczowych obszaréw: zdrowie, bezpieczenstwo,
mobilnosé, szanse i wspoditzarzadzanie. Wsrdod krajow azjatyckich na podium znalazty
sie Singapur, Kuala Lumpur i Bangkok. Wysokie lokaty zajety takze Pekin i Tajpej.
Najlepsza dziesigtka miast to podmioty z catego Swiata i znalazty sie wsréd nich w
kolejnosci od najwyzej ocenionego: Zurich, Oslo, Canberra, Genewa, Singapur,
Kopenhaga, Lozanna, Londyn, Helsinki i Abu Dhabi?.

Od kilku lat na czotowych miejscach Indeksu pozycjonowane s3 europejskie miasta
innowacyjne, w scistej czotéwce znajduja sie az trzy ze Szwajcarii. Najlepszy w rankingu
Zurich cechuje dtugos¢ sredniej zycia mieszkancow (84 lata), dostepne mieszkania,
organizacja ruchu drogowego, niskie bezrobocie i jakos¢ powietrza. W badaniach opinii
mieszkancéw (obok analizy danych to drugi z miernikéw wptywajacych na ranking
miast w Indeksie), 80 procent z nich uwaza transport miejski za zadowalajacy, 71
procent wskazuje tymczasem na tatwos¢ znajdywania decyzji administracyjnych i
samorzgdowych w systemie. Czynniki, ktére wptywaja na silng marke Zurichu w
Indeksie to zdolnos¢ do bycia jednoczesnie Swiatowym centrum i miastem przyjaznym
do zycia, ktoére realizuje polityke skoncentrowang na cziowieku. Najbardziej
innowacyjne miasto Swiata taczy silng marke miasta z marka panstwa, ktére
wypracowato swoj korzystny wizerunek w takich obszarach, jak zarzadzanie,
bezpieczenstwo i jakos¢ zycia. Ale Zurich wyrdznia takze bycie globalnym weziem
transportowym?® oraz posiadanie niezawodnych potaczen kolejowych. Za istotne
czynniki sukcesu uznaje sie zatrudnienie zaréwno w finansach, jak i w nowoczesnych
technologiach, za sprawa ktérych Zurich jest ,globalnymm magnesem talentow”.
Kluczowe s3 takze klimat i przyroda sprawiajace, ze Zurich to miejsce idealne do
zamieszkania. Bruno Lanvin, szef organizacji przygotowujacej raport podkresla, ze
najwyzsze miejsce Zurichu w rankingu wynika takze z istniejagcego powigzania
pomiedzy uniwersytetami wysokiego szczebla a przemystem, co stanowi narzedzie
stymulujace innowacje i wptywa na przycigganie inwestycji wiodacych swiatowych
firm?°, Uzasadniajac pozycjonowanie Zurichu, jako najbardziej innowacyjnego miasta
Swiata, Lanvin wskazuje takze zréwnowazony rozwdj, jako czynnik wptywajacy na
wizerunek miasta. Zréwnowazony rozwgj polega na wykorzystywaniu réznorodnosci, a
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26 IMD Smart City Index 2024: Results, https//www.naftemporiki.gr/wp-content/uploads/2024/04/SC1-2024-
City-A-Z pdf [dostep: 25.05.2024].

27 How Asian cities rank on the Smart City Index 2024, https//www.humanresourcesonline.net/now-asian-
cities-rank-on-the-smart-city-index-2024 [dostep: 24.052024].

28 Obecnie lotnisko w Zurichu modernizuje sieci ICT, planujac zakoriczenie projektu w ciagu 2 lat. Celem jest
zintegrowanie danych i wtgczenie Al do zarzadzania nimi, takze aby zbudowac skuteczny model zarzadzania
danymi oraz chroni¢ infrastrukture wrazliwg; https//cities-today.com/zurich-airport-to-create-new-data-
platform/ [dostep: 24.052024].

2 \Why Zurich comes top in the latest smart city ranking, https;//cities-today.com/why-zurich-comes-top-in-
the-latest-smart-city-ranking/ [dostep: 25.052024].




zarazem budowaniu integracji spotecznej, co powoduje otwarty i dynamiczny rozwdj
miasta, ozywia zycie lokalnych przedsiebiorcéw oraz obywateli. Istotne znaczenie
przypisywane jest takze kulturze i historii Zurichu, ktére petnig role integracyjna dla
lokalnej spotecznosci.

Reasumujac powyzsze rozwazania mozna wskazac na okreslone uwarunkowania, ktére
wptywaja na innowacyjnos¢ miasta. Naleza do nich wielowymiarowe podejscie do
innowacyjnosci i postrzeganie jej jako zespotu czynnikéw, ktére powinny oddziatywac
na rozwodj miasta. Od innowacyjnej gospodarki, rozwigzan dotyczacych transportu
zbiorowego i bezpieczenstwa mieszkancéw, do kreowania przyjaznego, otwartego
spoteczenstwa, ktére wykorzystuje kulture, tradycje i historie, jako nosniki wartosci
wzmachniajgcych  wielokulturowe  spotecznosci lokalne. Te  zréznicowane
uwarunkowania podkreslaja takze wtadze Zurichu wskazujac, ze miasta innowacyjne
s3 juz odmiennie interpretowane, niz byto to jeszcze kilka lat temu. Technologie
traktowane sg wytacznie jako jedno z kryteriéw determinujacych postrzeganie miasta
jako innowacyjnego. Trend, ktéry zaczyna dominowac to skupienie sie na dobrostanie
mieszkancow, zrdwnowazonym rozwoju i prowadzeniu inkluzywnej polityki spotecznej.
Ten ostatni czynnik ma istotne znaczenie w dobie migracji i naptywu do miast nowych
mieszkancow, tak z panstw UE, jak i spoza nich. Warto tez wskaza¢, ze Zurich realizuje
obecnie dtugoletnia strategie opracowang do 2035 roku, w ktoérej przewidziano m.in.
osiggniecie neutralnosci klimatycznej do 2035 roku (maksymalnie do 2040 roku),
wdrozenie systemu niedrogiego wynajmu tak, aby do 2050 roku okoto 35 procent
mieszkan miato charakter non-profit, priorytetowo sg traktowane transport publiczny,
jazda na rowerze i spacery w miejsce transportu prywatnego, co powoduje zmiany w
organizacji i zarzadzaniu przestrzeniag miejska®.

Wizerunek turystyczny miasta innowacyjnego i jego otoczenia

Innowacyjnos¢ ma istotne znaczenie w postrzeganiu miasta, wptywajac na jego
wizerunek i pozycjonujac smart city jako miejsca atrakcyjne. Obecnos¢ miasta w
czotéwce rankingu miast innowacyjnych wptywa korzystnie na wizerunek i stanowi
istotny asumpt do podejmowania decyzji inwestycyjnych, migracyjnych oraz
turystycznych. Takie decyzje sg powigzane z rozwojem miast i wptywajg korzystnie
gospodarczo. Cho¢ sama turystyka jest dzis kontrowersyjnym tematem i miasta oraz
regiony (te cieszace sie najwiekszym zainteresowaniem turystyki masowej - Wenecja,
Amsterdam czy Majorka i Ibiza) wprowadzajg rozwigzania, za sprawa ktérych
ograniczana jest albo sama liczba przyjezdzajacych albo turystéw najbardziej
ktopotliwych dla lokalnych spotecznosci. Jest to pewne rozwigzanie, cho¢ jego efektéow
(tak pozytywnych, jak i negatywnych) dotad nie znamy.

Woracajac do rankingu najbardziej innowacyjnych miast Swiata. W pierwszej dziesigtce
rankingu znalazty sie az trzy miasta Szwajcarii, co mozna uznaé¢ za wyjatkowe
potwierdzenie sukcesu polityki realizowanej przez miasta, ale i samo panstwo.
Szwajcaria jest idealnym przyktadem turystyki zrwnowazonej, ktéra nie wptywa na
degradacje $rodowiska naturalnego oraz niszczenie lokalnych spotecznosci®.
Poczawszy od doskonale zorganizowanego transportu zbiorowego, poprzez
promowanie turystyki odpowiedzialnej w miejsce masowej, przyjmowanie rozwigzanh
prawnych, ktére chronig zasoby naturalne przed ich degradacja, a wreszcie -
wprowadzajac  etykiete  Swisstainable (od angielskiego sustainable czyli
zrownowazony) — Szwajcaria stata sie swiatowym liderem w turystyce zrbwnowazonej.
Podkreslenia wymaga fakt, ze taka polityka Szwajcarii byta prowadzona od lat, nie jest
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30 Zurich, https//www.aboutsmartcities.com/smart-city-zurich/ [dostep: 25.052024].
3 Sewajcaria liderem zréwnowazonej turystyki, Nttps;//www.blabliblu.pl/2021/06/05/szwajcaria-liderem-
zrownowazonej-turystyki/ [dostep: 25.052024].



https://www.blabliblu.pl/2021/06/05/szwajcaria-liderem-zrownowazonej-turystyki/

zas tylko odpowiedzig na problemy ostatnich lat i zalew turystyki masowej. Nawet brak
morza stanowi paradoksalny atut, bo Szwajcaria nie jest destynacja dla zwolennikéw
plazowania i imprezowania, zas gory i jeziora zachecajg raczej do pieszych czy
rowerowych wypraw, z kolei miasta do zgtebiania historii oraz kultury.

Miasta innowacyjne, w kontekscie atrakcyjnosci turystycznej i kreowania wizerunku
dedykowanego przycigganiu okreslonych grup turystéw, wykorzystujg strategiczne
czynniki, do ktérych naleza: utrzymanie odpowiedniego standardu ustug i
infrastruktury dla zapewnienia satysfakcji turystow (takze biznesowych);
wykorzystywanie technologii do promowania miejsc atrakcyjnych z punktu widzenia
turystéw (rozwdj aplikacji przeznaczonych dla turystéw; rozwdéj i promowanie miejsc
przeznaczonych dla turystyki biznesowej); komunikowanie wyréznikéw, ktére buduja
silng marke lokalna. Te dziatania wymagaja nie tylko wigczenia lokalnych podmiotéw
gospodarczych, pozarzgdowych oraz samych mieszkancéw, ale realizacji celéw z
uzyskaniem poparcia kazdej z grup.

Innym przyktadem jest przywotywany juz wczesniej Singapur, ktéry stanowi jedna z
najbardziej atrakcyjnych destynacji turystycznych, a istotnym motywatorem dla
turystéw, aby odwiedzi¢ to miasto, jest jego innowacyjnosé¢. Przed pandemia liczba
turystéw przyjezdzajacych co roku do Singapuru siegata 20 min., dochody z turystyki
siegaty 30 mld. dolaréw singapurskich. Po pandemii turystyka sie wciaz
odbudowywuje. W 2023 roku liczba turystéw siegata 14 min., zas dochody z niej w tym
samym roku przekroczyly 20 mid. dolaréw singapurskich®*2. Jednoczesnie jest to
panstwo-miasto, ktére stynie z drakonskich kar (nie tylko orzekanych, ale i
wykonywanych, w tym kary $mierci za posiadanie narkotykdéw, co dotyczy réwniez
marihuany). Singapur kojarzony jest z wieloma zakazami, ktérych naruszenie jest tak
samo restrykcyjnie karane, niezaleznie czy dopuscit sie go mieszkaniec Singapuru, czy
turysta. Zakazy s3a liczne i dotycza réznych obszaréw funkcjonowania w przestrzeni
publicznej: zakazane jest spozywanie positkdw w komunikacji miejskiej; przytulanie sie
albo palenie w miejscach publicznych; Smiecenie lub plucie na ulicy czy dokarmianie
gotebi*’. Zakazane jest takze wwozenie i zucie gumy (w Singapurze gumy do zucia s3
sprzedawane wytacznie na recepte, w aptekach). Naruszenie tego zakazu jest karane
mandatem 1000 dolaréw singapurskich (ok. 3000 z#)*¢. Niemniej nalezy pamietacg, ze
Singapur jest miastem wielokulturowym i wielonarodowosciowym?*:. To oznacza, ze
przyjmowane tam rozwigzania prawne maja na celu utrzymanie porzadku i czystosci w
przestrzeni publicznej oraz ochrone zdrowia mieszkancéw (zakaz palenia w
przestrzeniach publicznych), a takze wyrazaja respekt dla wartosci kulturowych,
odmiennych dla réznych kregéw kulturowych reprezentowanych w Singapurze. Zakaz
posiadania narkotykéw oraz wysokie kary za wykroczenia wpiywaja na poczucie
bezpieczenstwa, Singapur jest uznawany za miasto bezpieczne, przestepstwa
pospolite wystepuja rzadko, prawo jest przestrzegane i restrykcyjnie egzekwowane.
Obecnie Singapur wdraza takze rozwigzania technologiczne w obszarze
cyberbezpieczenstwa®*. Wspdtpraca Singapurskiej Agencji Bezpieczenstwa
Cybernetycznego z Google zaowocowata tym, ze to w Singapurze, jako pierwszym

2 Turystyka w Singapurze powroci do poziomu sprzed pandemii do 2024 r., https//ttg.news/turystyka-w-
singapurze-powroci-do-poziomu-sprzed-pandemii-do-2024-r/ [dostep: 25.052024].

** Ciekawostki o Singapurze. Kraju 435 razy mniejszym od Polski, ktory zachwyca, ale | zaskakuje na kazdym
kroku, https//www.national-geographic.pl/traveler/artykul/singapur-ciekawostki-poznaj-fascynujace-fakty-
na-temat-tego-niewielkiego-azjatyckiego-kraju [dostep: 25.05.2024].

 Wiecej o karach w Singapurze: https//plwikipedia.org/wiki/Mandaty_karne_w_Singapurze [dostep:
25.05.2024].

3580% o0sob mieszkajacych w Singapurze ma chinskie korzenie, prawie 14% malajskie, a ponad 7% — hinduskie.
W Singapurze mieszka tez wielu Europejczykow, w tyrm ok. 200 Polakow: https://www.national-
geographic.pl/traveler/artykul/singapur-ciekawostki-poznaj-fascynujace-fakty-na-temat-tego-niewielkiego-
azjatyckiego-kraju [dostep: 25.052024].

%6 Google wyprobowuje eksperymentalng funkcje bezpieczenstwa w Singapurze,
https//mwww.computerworld.pl/news/Google-wyprobowuje-eksperymentalna-funkcje-bezpieczenstwa-w-
Singapurze 446784 .html [dostep: 25052024
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panstwie, bedzie wdrazana eksperymentalna funkcja dla Androida, chroniaca
uzytkownikéw przez cyberprzestepcami. Istotnym rozwigzaniem wptywajacym na
bezpieczenstwo jest takze orzekanie za drobne przestepstwa (np. wandalizm) kary
chtosty (canning)*. Tej karze poddawani sg tak samo mieszkancy Singapuru, jak i
odwiedzajacy panstwo-miasto®®. Przyktad Singapuru, ktéry jednoznacznie
ukierunkowat swoj wizerunek na przysztos¢ takimi rozwigzaniami przyciggajac
turystéw, jednoczesnie w zakresie bezpieczenstwa i orzekanych kar stosuje
rozwigzania, ktére z perspektywy europejskiej maja charakter sredniowieczny. Oznacza
to, ze miasto innowacyjne, moze by¢ zarazem archaiczne w niektérych z
obowiagzujacych rozwigzan.

Nieco odmienne dziatania, ukierunkowane na turystyke, wprowadzito w Abu Dhabi.
Miasto znajduje sie w rankingu na wysokim, dziesigtym miejscu, czym potwierdza
przede wszystkim swoje ambicje co do rozwoju innowacji i wykorzystania technologii.
Implementacja Al oraz inwestowanie w zrownowazong infrastrukture udowadniaja, ze
stolica Zjednoczonych Emiratéw Arabskich jako cel przyjeta dotaczenie do grona
globalnych centréw technologicznych oraz turystycznych, poprzez wykorzystywanie
technologii do ozywiania dziedzictwa kulturowego miasta. Do wyjatkowych osiggniec¢
stolicy ZEA, ktére przyciggaja turystow z catego sSwiata, naleza: futurystyczna
architektura czy zrébwnowazony rozwdj, ktérego przyktadem jest w petni ekologiczne
miasto - budowane od 2006 roku — Masdar City. Masdar powstaje z inicjatywy emira
Abu Dhabi**. Technologie stuza w Abu Dhabi takze do ochrony i rewitalizacji
dziedzictwa kulturowego. Aplikacja Qasr Al Hosn, czy interaktywne doswiadczenia
Louvre Abu Dhabi, facza historie z innowacjami, zapewniajac angazujace sposoby
faczenia przysztosci z przesztoscia.

Powyzej zostaty szerzej omdéwione trzy przyktady miast (w przypadku Szwajcarii w
szerszym ujeciu panstwa, z uwagi na fakt, iz trzy miasta znajduja sie w czotdwce
rankingu smart city), ktére sa nie tylko innowacyjnymi, ale i zarazem atrakcyjnymi
turystycznie, cho¢ kazde w odmienny sposdéb. Singapur zdecydowanie orientuje
turystyke na przysztosé¢, koncentrujac sie na rozwigzaniach unikalnych w skali
globalnej, ktére stanowig atrakcje turystyczne (Marina Bay Sands, Gardens by the Bay,
atrakcje na wyspie Sentosa). Szwajcaria stawia w turystyce przede wszystkim na
ekologie i zrownowazony rozwoj. Zas Abu Dhabi wykorzystuje technologie do tego, aby
taczy¢ przesztosc z przysztoscia, czyniac z tego atrakcyjne rozwigzania dla turystéw. Do
wspolnych elementéw naleza natomiast: uzywanie w projektach technologii,
orientacja na rozwigzania ekologiczne i akcentowanie dobrostanu spotecznego czy
kulturowego mieszkancow.

Polskie miasta innowacyjne

Raport poswiecony innowacyjnosci i kreatywnosci osrodkéw miejskich w Polsce w
2024 roku wskazat na silng koncentracje innowacyjnosci w takich metropoliach, jak
Warszawa, Krakéw, Wroctaw i Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia (cho¢ Autorzy
raportu wskazali, ze chodzi gtéwnie o Katowice i Gliwice). Takie miasta, jak Poznan,
aglomeracja trojmiejska, tédz, Szczecin i Lublin plasujg sie na dalszych miejscach.
Agnieszka Sobala-Gwosdz, Piotr Czakon, Krzysztof Gwosdz i Katarzyna Hetmanczyk,
czyli Autorzy raportu ujawnili, ze duze osrodki miejskie — o populacji ok. 200 tys. oséb -
mozna zaliczy¢ do tzw. technopolis — centréw, jakie wyrdznia dziatalnos¢ w zakresie
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¥7 Kara chiosty wynosi do 24 uderzen rézga dla sprawcy petnoletniego i do 10 uderzen rézga dla sprawcy
miodocianego.

3 Na czym polega kara chiosty?, https//www.dw.com/pl/na-czym-polega-kara-chtosty/a-18300291 [dostep:
25.052024].

* Jak wyglgda miasto przysztosci?, https//dariuszstasik.com/jak-wyglada-miasto-przyszlosci-poznaj-miasto-
masdar/ [dostep: 25.052024].




wysokich technologii. Nalezg do nich: Rzeszéw, Bielsko-Biata, Gliwice i Gdynia. Wsréd
miast, gdzie skoncentrowane s3g cyfrowe przedsiebiorstwa plasuja sie takze Lublin i
Biatystok. Autorzy raportu zidentyfikowali czynniki, ktére sg niezbedne do powstania
wysokiego potencjatu innowacyjnego w srednich i duzych miastach. Wymieniaja oni:
-Koncentracje przedsiebiorstw sredniej i wysokiej techniki, obecnos¢ odpowiednich
zasobow kapitatu ludzkiego oraz instytucji generujacych i wspierajacych innowacje,
takich jak szkoty wyzsze, instytuty badawcze, parki naukowo-technologiczne”.
Rozwdéj miast srednich i matych w duzej mierze uzalezniony jest od relacji
przestrzenno-funkcjonalnych, ktére t3cza te miasta z najblizsza metropolia. Impulsy
innowacyjne maja bowiem tendencje do efektéw rozprzestrzeniania sie. Jak wskazuja
Autorzy raportu, metropolie ponadregionalne wyprzedzajg pozostate miasta, co jest
wynikiem pozytywnych efektéw rozprzestrzeniania sie impulsdw innowacyjnych.
Istotnym dla rozwoju innowacyjnego miasta jest istnienie na jego terenie znaczacej
firmy przemystowej lub jednostki realizujacej dziatania innowacyjne oraz aktywnych
organizacji, ktére petnig role pasa transmisyjnego t3czacego srodowisko lokalne z
ponadlokalnym (w tym takze miedzynarodowym). Pas transmisyjny, za jaki uznawane
sg aktywne lokalne podmioty, pozwala na transfer wiedzy do lokalnych interesariuszy.
Badacze wyraznie zaznaczyli, ze o ile odlegtosé i relacje mniejszych osrodkéw miejskich
z metropoliami maja znaczenie, o tyle te srednie miasta nie s3 zmuszone do rozwoju
jedynie poprzez nasladownictwo, czy prowadzenie dziatalnosci o niskim potencjale
innowacyjnym i konkurowanie jedynie poprzez koszty. Jak pisza: ,Te miasta powinny
skupi¢ swoje dziatania promocyjne wokot przedsiewzie¢ innowacyjnych, zwitaszcza w
zakresie innowacji spotecznych. Wczesniejsze badania dotyczace miast Srednich
ujawnity wiele niestandardowych rozwigzan, ktére samorzady i lokalne organizacje
wprowadzity w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci, polityki proinwestycyjnej,
zatrzymania i przyciagniecia talentéw, realizacji projektéw PPP, dostarczania ustug
publicznych i innych dziatan. Przyktady dobrych praktyk mozna m.in. znalez¢ w Ptocku,
Watbrzychu, Tarnowie, Pile, Nysie, Legnicy, Koszalinie, Krosnie, Elblagu i Nowym Saczu”.
Autorzy podkreslajg przy tym jednak, ze ,Miasta nizszego szczebla w hierarchii nadal
potrzebuja wzmocnienia, przede wszystkim kapitatu ludzkiego i instytucjonalnego, co
pozwolitoby na wiekszg absorpcje efektow rozprzestrzeniania generowanych przez
metropolie ponadregionalne i stanowitoby solidniejsza baze dla innowac;ji"“\.

Co ciekawe, badacze opracowujacy raport, nie wskazali jednoznacznie trendu
dtugoterminowego rozwoju polskich miast w kierunku innowacyjnosci. Istniejg tu
bowiem dwie mozliwosci. Pierwsza, to utrzymanie dotychczasowego kursu,
wynikajgcego z ekonomicznego oddziatywania na innowacje w najwiekszych
osrodkach miejskich. Druga natomiast, to procesy dekoncentracji i kontrurbanizacji
dziatalnosci innowacyjnej, ktére umozliwiag rozwéj takze innych przestrzeni, poza
dotychczasowymi liderami (Warszawa, Krakdéw, Wroctaw). W ktérym kierunku bedzie
postepowat rozwdj warunkowane zostanie przede wszystkim rozwojem gospodarki.
Przyspieszenie (wynikajgce choéby z implementacji do systemu gospodarczego
srodkéw z KPO) moze sta¢ sie istotnym czynnikiemm rozwoju miast
ponadregionalnych“? Ten kierunek bedzie z jednej strony odpowiedzig na rosnaca
konkurencje, réwniez w aspekcie miedzynarodowym, a z drugiej — umozliwi nie tylko
implementacje innowacji do systemu, ale takze ich powstawanie. Taki proces byitby
wyhikiem inwestowania zwiekszonych srodkéw w edukacje, innowacyjnosc¢ i w rozwéj
nauki, a takze powigzanie tych elementéw z biznesem i rozwojem technologicznym.
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4O A Sobala-Gwosdz P. Czakon, K. Gwosdz K. Hetmanczyk, Innowacyjnosc i kreatywnosc osrodkow miejskich,
2024, https//obserwatorium.miasta.pliwp-content/uploads/2024/04/Innowacyjnosc-i-kreatywnosc-osrodkow -
miejskich.pdf [dostep: 23.05.2024].

“Tamze

“2 Przyktadem moze by¢ Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia (GZM), o ile zdota pogtebic relacje pomiedzy
poszczegolnymi podmiotami, stajac sie rzeczywista metropolig a nie tylko tworem administracyjnym. GZM
swoim zasiegiem obejmuje obecnie 41 gmin, w tym miasta o roznej wielkosci i zréznicowanym poziomie
rozwoju. Wsrod tych, jako innowacyjne wymienia sie zaledwie Katowice i Gliwice.




Jednoczesnie silniejsze powigzanie miast ponadregionalnych z mniejszymi osrodkami
miejskimi (GZM tworzy taka strukture obejmujac ztozona i wielopodmiotowa
metropolig zaréwno duze miasta, jak i mniejsze jednostki terytorialne) umozliwitoby
rownolegty rozwdj takze tych mniejszych osrodkéw. Ich rozwdéj w kierunku miast
innowacyjnych bedzie jednak w znacznym stopniu uzalezniony od wzmocnienia
kapitatu spotecznego oraz takiego funkcjonowania instytucji, ktéry umozliwi
zbudowanie bazy dla innowacji.

Polskie miasta zajmuja relatywnie dalekie miejsca w globalnym rankingu
innowacyjnosci. W IMD Smart City Index 2024 znalazty sie jedynie dwa miasta:
Warszawa (38 miejsce) i Krakdw (76 miejsce), zajmujac tym samym miejsca peryferyjne.
To dowodzi, ze przed polskimi jednostkami terytorialnymi wciaz jest wiele zadan,
ktérych realizacja moze zostaé¢ przyspieszona pod warunkiem przemyslanej i
strategicznej implementacji srodkéw z KPO, restrykcyjnej polityki klimatycznej,
opracowania rozwigzan umozliwiajacych rozwdj zréwnowazonej infrastruktury
transportowej i wprowadzanie w miastach stref czystego transportu (tych w Polsce jak
dotad brak). Do zadan nie mniej waznych nalezy takze prowadzenie efektywnych
dziatan komunikacyjnych i edukacyjnych skierowanych do lokalnych wspdlnot, tak aby
te byty przekonane co do realizowanych kierunkéw zmian i widziaty w nich realna
poprawe swoich warunkéw do zycia, pracy i odpoczynku.

Podsumowanie i wnioski

Rozwazania zawarte w artykule zostaty poswiecone analizie miasta innowacyjnego.
Uwage czytelnikdw staratam sie skoncentrowaé w szczegdlnosci na takich
elementach, jak warunki, ktére musi spetni¢ miasto, aby zosta¢ uznane za innowacyjne;
rola lokalnych spotecznosci; oraz wiadz samorzadowych w procesie ewolucji miasta. W
artykule zawarto takze analize wybranych przyktadéw smart city, ktére z réznych
perspektyw (europejskiej, azjatyckiej oraz bliskowschodniej) wdrazajg projekty
innowacyjne, pozycjonujgce miasta w czotéwce najlepszych na swiecie. Analiza tych
zréznicowanych geograficznie i kulturowo przypadkéw pozwolita na ustalenie oraz
wskazanie podobienstw, ale takze réznic, ktére (jak dowodzi przyktad Singapuru) moga
polegac na wspdtegzystencji w nowoczesnym, innowacyjnym smart city tradycyjnych
metod kulturowego wymierzania sprawiedliwosci. To stanowi kolejny dowdd na to, ze
innowacyjne miasto rozwija sie z silnym odwotaniem do wzorcoéw kulturowych, ktére
byty i wcigz sg obecne na jego terenie. Kultura w smart citymoze zatem miec¢ znaczenie
tak dla rozwoju kreatywnosci obywateli i wzmacniania lokalnych struktur spotecznych,
jak i w odwotaniach kulturowo-historycznych, ktére w istotnym stopniu oddziatuja na
poczucie bezpieczenstwa obywateli oraz ich dobrostan spoteczny.

Polska w zakresie innowacyjnosci znajduje sie wsréd miast peryferyjnych. Mozna
jedynie mie¢ nadzieje, ze naptyw i implementacja srodkéw z KPO oraz efekty dalszego
rozwoju gospodarczego beda w istotnym stopniu przeznaczone na rozwdj
innowacyjnosci i nadanie temu procesowi wiasciwego kierunku. Za szczegdlnie istotne
nalezy przyja¢ wdrozenie dziatan komunikacyjno-edukacyjnych i przekonywanie
lokalnych spotecznosci do aktywnej partycypacji w takich projektach. Nie mnigj istotne
jest otwarte podejscia do zmian, ktére zwykle nie budza tylko pozytywnych emocji.
Problemy, z jakimi spotkaty sie inicjatywy w Warszawie oraz w Krakowie, ktorych celem
byto wprowadzenie stref czystego transportu w centrach kazdego z miast, s3
najlepszym dowodem na to, ze zmiana wymaga konsensusu spotecznego. Aby do
takiego konsensusu doprowadzi¢ potrzebne sg przede wszystkim efektywne procesy
komunikowania, perswazji i edukowania lokalnych spotecznosci. W przeciwnym
wypadku wdrazanie innowacyjnych rozwigzan bedzie napotykato na trudnosci, opor
spoteczny i brak zrozumienia dla podejmowanych dziatan. A to z kolei w konsekwencji
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moze prowadzi¢ do deficytu niezbednej w miescie innowacyjnej partycypacji
publicznej.
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STRESZCZENIE

W miastach zamieszkuje ok. 60 procent ludnosci swiata. Wsréd tych najliczniej
zamieszkatych znajduja sie takze innowacyjne metropolie, takie jak Tokio (ponad
37 min mieszkancow), czy Szanghaj (niemal 30 mIn mieszkancéw). To oznacza, ze
liczba mieszkancéw nie jest czynnikiem, ktdéry ogranicza szanse rozwojowe
metropolii, a wrecz przeciwnie pozwala na ich zréwnowazony rozwéj z
uwzglednieniem technologii poprawiajacych jakos¢ zycia. Wspotczesne smart city
to miasto nastawione na zaspokajanie zréznicowanych, ale i zmieniajacych sie
potrzeb mieszkancow, w ktérym technologie majg wartos¢ uzytkowa i pozwalaja
na efektywne zarzadzanie publiczne i wspdtzarzadzanie (governance). W artykule,
stosujagc metode research desk oraz analize przypadkéw, dokonatam opisu
ewolucji miasta, z uwzglednieniem czynnikéw niezbednych do transformacji od
fazy miasta tradycyjnego, do miasta innowacyjnego. W artykule zostaty
wymienione i omoéwione te czynniki oraz podmioty, ktére petnia najistotniejsza role
z transformacji miasta. W perspektywie praktycznej za szczegdlnie istotng uwazam
analize poswiecong kilku miastom znajdujacym sie w czotdwce najbardziej
innowacyjnych. Analiza poziomu innowacyjnosci polskich miast, ktére znacznie
odbiegaja od swiatowej czotéwki, uwzglednita najnowszy raport (z 2024 roku). W
artykule wskazatam, ktére polskie miasta sg innowacje, jakie szanse maja mniejsze
osrodki miejskie, aby stac sie smart city, a takze w jaki sposob rozwdj gospodarczy
moze wptyna¢ na dalszy postep innowacyjnosci w Polsce.

Stowa kluczowe: smart city, miasto innowacyjne, kapitat ludzki, Smart City Index,
urbanizacja
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